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TERMO DE REFERENCIA

Este Termo de Referéncia tem por finalidade fornecer elementos necessérios e suficientes, os quais,
baseados nos dados constantes dos estudos técnicos preliminares acostados aos autos, servirio para
realizacdo de procedimento administrativo, cujas especificacdes técnicas e demais condicBes
encontram-se detathados no presente documento, conforme disposto nos arts. 62, incs. X, XI1I e XXI11,
18,23,40,41 e82,da Lein® 14.133/2021.

Integra o presente Termo de Referéncia como se nele estivesse escrito, o seguinte documento:

[ - Estudo Técnico Preliminar - ETP.

1.INFORMACOES PRIMARIAS, OBJETO:

1.1. GRGAOS INTERESSADOS:

SECRETARIA MUNICIPAL DE MEIO AMBIENTE;

SECRETARIA MUNICIPAL DE AGRICULTURA E RECURSOS HIDRICOS;

FUNDACAO DE ESPORTE, CULTURA E PATRIMONIO:;

SECRETARIA MUNICIPAL DE DESENVOLVIMENTO ECONOMICO E TURISMO;

SECRETARIA MUNICIPAL DE DESENVOLVIMENTO URBANO, INFRAESTRUTURA E SERVICOS
PUBLICOS;

SECRETARIA MUNICIPAL DE SAUDE;

1.2. OBJETO: CONTRATACAC DOS SERVICOS DE FORNECIMENTO DE INTERNET (SEDE E ZONA
RURAL), PARA ATENDER AS DEMANDAS DE DIVERSAS SECRETARIAS DO MUNICIPIO DE
CANINDE/CE.

2. DA FUNDAMENTACAO E PARTICIPACAO DE MICROEMPRESA-ME E EMPRESA DE PEQUENO
PORTE-EPP NO(S) ITEM(NS)/LOTE(S) EXCLUSIVO(S)

2.1. TERMO DE REFERENCIA PARA PREGAO ELETRONICO MENOR PRECO POR LOTE REGIDO PELA
LEIN.2 14.133, DE 12 DE ABRIL DE 2021, LEI 123/2006, LEI 147/2014 E SUAS ALTERACOES,

3. ESPECIFICACAO DO OBJETO, CRITERIO DE JULGAMENTO E DIVISA0 POR LOTE:

3.1. O presente termo de referencia é oriundo das solicitagbes de despesas Ne 001/2024 -
SECRETARIA MUNICIPAL DE AGRICULTURA E RECURSOS HIDRICOS; 20240320001 - SECRETARIA
MUNICIPAL DE SAUDE; 006/2024 - SECRETARIA MUNICIPAL DE MEIO AMBIENTE; 007/2024 -
FUNDAGCAO DE ESPORTE, CULTURA E PATRIMONIO; 05/2024 - SECRETARIA MUNICIPAL DE
DESENVOLVIMENTO ECONGMICO E TURISMO; 20240321001 - SECRETARIA MUNICIPAL DE
DESENVOLVIMENTO URBANO, INFRAESTRUTURA E SERVICOS PUBLICOS:

3.2. Critério de julgamento: MENOR PRECO POR LOTE.

3.3. JUSTIFICATIVA PARA DIVISAC DE LOTE

3.3.1. Quanto a divisdo técnica do lote os itens foram agrupados em lotes em virtude de 0s mesmos
guardarem compatibilidade entre si, observando-se, inclusive as regras de mercado para a
contratacdo dos produtos, de modo a manter a competitividade necessaria a disputa.

3.3.2. As secretarias municipais pedem ter necessidades especificas de conectividade tanto na sede
quanto nas dreas rurais. O julgamento por lote permite que as propostas sejam avaliadas
separadamente para cada tipo de demanda, garantindo que as solugdes oferecidas atendam

efetivamentea cada contexto.
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3.3.3. As dreas urbanas e rurais podem apresentar diferencas significativas em termos de
infraestrutura de telecomunicacdes, velocidades de conexdo disponiveis, entre outros. Avaliar por

lote permite escolher fornecedores que possam melhor se adaptar a cada ambiente especifico.

3.4.

ESPECIFICACAO DO OBJETO:

3.4.1. Segue abaixo as especificaces do objeto, informamos que os valores médios unitarios e totais
de cada item irfo constar na plataforma www.bllcompras.org.br no momento da publicagio do
edital.

LOTE 01 - SERVICOS DE INTERNET ZONA URBANA (SEDE)

ITEM

ESPECIFICACAO

QTDE.

A ACESSO A INTENET ATRAVES DE ENLACE DE FIBRA OPTICA, COM VELOCIDADE DE
TRANSMISSAO DE 300MBITS; IP FIX(; FORNECIDO 24 HORAS POR DIA, 07 DIAS POR
SEMANA. SECRETARIA DE TURISMO.

1z

A ACESSO A INTENET ATRAVES DE ENLACE DE FIBRA OPTICA, COM VELOCIDADE DE
TRANSMISSAO DE 300MBITS; IP FIXO; FORNECIDO 24 HORAS POR DiA, 07 DIAS POR
SEMANA. PARQUE DE EXPOSICAO DA SECRETARIA DE AGRICULTURA.

12

A ACESSO A INTENET ATRAVES DE ENLACE DE FIBRA OPTICA, COM VELOCIDADE DE
TRANSMISSAO DE 300MBITS; IP FIXO; FORNECIDO 24 HORAS POR DIA, 07 DIAS POR
SEMANA. SECRETARIA DE AGRICULTURA.

12

A ACESSO A INTENET ATRAVES DE ENLACE DE FIBRA OPTICA, COM VELOCIDADE DE
TRANSMISSAQ DE 300MEITS; IP FIXO; FORNECIDO 24 HORAS POR DIA, 07 DIAS POR
SEMANA. SALA CINE TEATRO - PRACA DOS MESTRES - FUNDACAO

12

A ACESSO A INTENET ATRAVES DE ENLACE DE FIBRA OPTICA, COM VELOCIDADE DE
TRANSMISSAO DE 300MBITS; IP FIXO; FORNECIDO 24 HORAS POR DIA, 07 DIAS POR
SEMANA. SALA DO TELECENTRO - PRACA DOS MESTRES - FUNDACAQ

12

A ACESSO A INTENET ATRAVES DE ENLACE DE FIBRA OPTICA, COM VELOCIDADE DE
TRANSMISSAO DE 300MBITS; 1P FIXO: FORNECIDO 24 HORAS POR DIA, 07 DIAS POR
SEMANA. BIBLIOTECA CRUZ FILHO - PRACA DOS MESTRES - FUNDACAO.

12

A ACESSO A INTENET ATRAVES DE ENLACE DE FIBRA OPTICA, COM VELOCIDADE DE
TRANSMISSAO DE 300MBITS E CABEAMENTOS; IP FIXO; FORNECIDO 24 HORAS POR
DIA, 07 DIAS POR SEMANA. SECRETARIA DO MEIO AMBIENTE.

12

A ACESSO A INTENET ATRAVES DE ENLACE DE FIBRA OPTICA, COM VELOCIDADE DE
TRANSMISSAO DE 300MBITS; 1P FIXO; FORNECIDO 24 HORAS POR DIA, 07 DIAS POR
SEMANA. SECRETARIA DE INFRAESTRUTURA.

12

ACESSO A INTERNET ATRAVES DE ENLACE DE FIBRA OPTICA, COM VELOCIDADE DE
TRANSMISSAO DE 1 GB; IP ESTATICO £ NAO VALIDO; FORNECIDO 24 HORAS POR DIA,
07 DIAS POR SEMANA - SECRETARIA DE SAUDE - LARGO FRANCISCC XAVIER DE
MEDEIROS, S/N, BAIRRO: IMACULADA CONCEICAO.

12

10

04 {QUATRO) PONTOS COM ACESSO A INTERNET ATRAVES DE ENLACE DE FIBRA
OPTICA, COM VELOCIDADE DE TRANSMISSAO DE 300 MBITS; [P ESTATICO E NAO
VALIDO; FORNECIDO 24 HORAS POR DIA, 07 DIAS POR SEMANA - PARA ATENDER A
SECRETARIA DE SAUDE - LARGO FRANCISCO XAVIER DE MEDEIROS, S/N, BAIRRO:
IMACULADA CONCEICAO.

12

11

02 {DOIS) PONTOS COM ACESSO A INTERNET ATRAVES DE ENLACE DE FIBRA
OPTICA, COM VELOCIDADE DE TRANSMISSAO DE 300 MBITS: IP ESTATICO E NAO
VALIDO; SENDO DISTRIBUIDO PARA CADA UNIDADE, FORNECIDO 24 HORAS POR DIA,
07 DIAS POR SEMANA -~ UBS ALTO GUARAMIRANGA/SAQ FRANCISCO, RUA: }OSE
VELOSO JUCA, S/N, BAIRRO: ALTO GUARAMIRANGA,

12

02 (DOIS) PONTOS COM ACESSO A INTERNET ATRAVES DE ENLACE DE FIBRA
OPTICA, COM VELOCIDADE DE TRANSMISSAQ DE 300 MBITS; IP ESTATICO E NAO

.. VALIDO; SENDO DISTRIBUIDO PARA CADA UNIDADE, FORNECIDO 24 HORAS POR DIA,
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07 DIAS POR SEMANA - UBS ALTO GUARAMIRANGA/COLINAS, RUA: VEREADOR
ELIZEU JUSTA. N2 181, BAIRRO: MINHA CASA MINHA VIDA (COLINAS).

13

02 (DOIS) PONTOS COM ACESSO A INTERNET ATRAVES DE ENLACE DE FIBRA
OPTICA, COM VELOCIDADE DE TRANSMISSAQ DE 300 MBITS; IP ESTATICO E NAO
VALID(; SENDO DISTRIBUIDO PARA CADA UNIDADE, FORNECIDO 24 HORAS POR DIA,
07 DIAS POR SEMANA - UBS CANINDEZINHO, RUA: HOMERO MARTINS, S/N,
BAIRRO CANINDEZINHO.

12

14

02 (DOIS} PONTOS COM ACESSO A INTERNET ATRAVES DE ENLACE DE FIBRA
OPTICA, COM VELOCIDADE DE TRANSMISSAO DE 300 MBITS; IP ESTATICO E NAO
VALIDO; FORNECIDO 24 HORAS POR DIA, 07 DIAS POR SEMANA - UBS CAPITAO
PEDRO SAMPAIO, AV. LUCIANO MAGALHAES, S/N, BAIRRO: CAPITAQ PEDRO
SAMPAID.

12

15

02 (DOIS) PONTOS COM ACESSO A INTERNET ATRAVES DE ENLACE DE FIBRA
OPTICA, COM VELOCIDADE DE TRANSMISSAO DE 300 MBITS; IP ESTATICG E NAO
VALIDO; SENDO DISTRIBUIDO PARA CADA UNIDADE, FORNECIDO 24 HORAS POR DIA,
07 DIAS POR SEMANA - UBS CENTRQ, RUA: ANTONIO MARTINS, 239, BAIRRO:
CENTRO.

12

16

02 {DOIS) PONTOS COM ACESSO A INTERNET ATRAVES DE ENLACE DE FIBRA
OPTICA, COM VELOCIDADE DE TRANSMISSAO DE 300 MBITS; IP ESTATICO E NAQ
VALIDO; SENDO DISTRIBUIDO PARA CADA UNIDADE, FORNECIDO 24 HORAS POR DIA,
(7 DIAS POR SEMANA - UBS CONJUNTO, RUA: PARALELA NORTE, 17, CONJUNTC
HAB. M. MONTEIRO.

12

17

02 (DOIS} PONTOS COM ACESSO A INTERNET ATRAVES DE ENLACE DE FIBRA
OPTICA, COM VELOCIDADE DE TRANSMISSAQ DE 300 MBITS; IP ESTATICO E NAO
VALIDO; SENDO DISTRIBU{DO PARA CADA UNIDADE, FORNECIDO 24 HORAS POR DIA,
07 DIAS POR SEMANA - UBS JOAO PAULO II, RUA: CIDIO MARTINS, S/N, BAIRRO:
JOAO PAULOII,

12

18

02 (DOIS) PONTOS COM ACESSO A INTERNET ATRAVES DE ENLACE DE FIBRA
OPTICA, COM VELOCIDADE DE TRANSMISSAQ DE 300 MBITS; IP ESTATICO E NAO
VALIDO; SENDO DISTRIBUIDO PARA CADA UNIDADE, FORNECIDO 24 HORAS POR DIA,
07 DIAS POR SEMANA - UBS PALESTINA, RUA: ANTONIO MONTEIRO DOS SANTOS,
$/N, BAIRRO: PALESTINA.

12

19

02 (DOIS) PONTOS COM ACESSO A INTERNET ATRAVES DE ENLACE DE FIBRA
OPTICA, COM VELOCIDADE DE TRANSMISSAQ DE 300 MBITS; IP ESTATICO E NAO
VALIDO: SENDO DISTRIBUIDO PARA CADA UNIDADE, FORNECIDO 24 HORAS POR DIA,
07 DIAS POR SEMANA - UBS SANTA CLARA/SANTA LUZIA, RUA: PEDRO MOREIRA,
S/N, BAIRRO SANTA LUZIA.

12

20

ACESSO A INTERNET ATRAVES DE ENLACE DE FIBRA OPTICA, COM VELOCIDADE DE
TRANSMISSAQ DE 300 MBITS; IP ESTATICO E NAO VALIDO; FORNECIDO 24 HORAS
POR DIA, 07 DIAS POR SEMANA - CAPS AD, RUA: CONTORNOG OESTE, 198, BAIRRO:
CONJUNTO H. M. MONTEIRO.

12

21

ACESSO A INTERNET ATRAVES DE ENLACE DE FIBRA OPTICA, COM VELOCIDADE DE
TRANSMISSAO DE 300 MBITS; IP ESTATICO E NAO VALIDO; FORNECIDO 24 HORAS
POR DIA, 07 DIAS POR SEMANA - PARA ATENDER A UNIDADE CAPS INFANTIL,
LOCALIZADA NA TRAVESSA POMPILIO CRUZ, N° 315, CENTRO.

12

22

ACESSO A INTERNET ATRAVES DE ENLACE DE FIBRA OPTICA, COM VELOCIDADE DE
TRANSMISSAO DE 300 MBITS; IP ESTATICO E NAO VALIDO; FORNECIDO 24 HORAS
POR DIA, 07 DIAS POR SEMANA - CAF, RUA: CELIQ MARTINS, 920, BAIRRO:
IMACULADA CONCEICAQ.

12

23

ACESSC A INTERNET ATRAVES DE ENLACE DE FIBRA OPTICA, COM VELOCIDADE DE
TRANSMISSAQ DE 300 MBITS; IP ESTATICO E NAO VALIDO; FORNECIDO 24 HORAS
POR DIA, 07 DIAS POR SEMANA - CSCC, RUA: ANTONIO MARTINS, 239, BAIRRO:
CENTRO

12

24

ACESSO A INTERNET ATRAVES DE ENLACE DE FIBRA OPTICA, COM VELOCIDADE DE
TRANSMISSAO DE 300 MBITS; IP ESTATICO E NAO VALIDO; FORNECIDO 24 HORAS

12

POR DIA, 07 DIAS POR SEMANA - PARA ATENDER A UNIDADE GRUPQ DE SOCORRO




PREFEITURA MUNICIPAL DE

CANINDE

GIVERNG FIFERENTE

DE URGENCIA, LOCALIZADO NA AVENIDA LUCIANC MAGALHAES, 1846, SANTA
LUZIA.

25

ACESSO A INTERNET ATRAVES DE ENLACE DE FIBRA OPTICA, COM VELOCIDADE DE
TRANSMISSAQ DE 300 MBITS; IP ESTATICO E NAO VALIDO: FORNECIDO 24 HORAS
POR DIA, 07 DIAS POR SEMANA - SAMU, AVENIDA LUCIANO MAGALHAES, N© 1826,
BAIRRQ: SANTA LUZIA.

12

26

ACESSO A INTERNET ATRAVES DE ENLACE DE FIBRA OPTICA, COM VELOCIDADE DE
TRANSMISSAQ DE 300 MBITS; IP ESTATICO E NAO VALIDO; FORNECIDO 24 HORAS
POR DIA, 07 DIAS POR SEMANA - UPA, RUA: PEDRO MOREIRA, 1496, BAIRRO:
SANTA LUZIA.

12

27

ACESSO A INTERNET ATRAVES DE ENLACE DE FIBRA OPTICA, COM VELOCIDADE DE
TRANSMISSAC DE 300 MBITS; IP ESTATICO E NAO VALIDO; FORNECIDO 24 HORAS
POR DIA, 07 DIAS POR SEMANA - FISIOTERAPIA, RUA: EUCLIDES BARROSO, 1337,
BAIRRO: SANTA LUZIA,

12

28

ACESSO A INTERNET ATRAVES DE ENLACE DE FIBRA OPTICA, COM VELOCIDADE DE
TRANSMISSAQ DE 300 MBITS; IP ESTATICO E NAQ VALIDO; FORNECIDO 24 HORAS
POR DIA, 07 DIAS POR SEMANA - PARA ATENDER AO CENTRO DE REFERENCIA AO
AUTISMO - RUA: DR. GERONCIO BRIGIDO, 1114, BAIRRO: IMACULADA
CONCEICAO.

iz

29

ACESSO A INTERNET ATRAVES DE ENLACE DE FIBRA OPTICA, COM VELOCIDADE DE
TRANSMISSAQ DE 300 MBITS; 1P ESTATICO E NAO VALIDOQ; FORNECIDO 24 HORAS
POR DIA, 07 DIAS POR SEMANA - VIGILANCIA SANITARIA, RUA: SITONIO
MONTEIRO, 131, BAIRRO: CENTRO.

12

30

ACESSO A INTERNET ATRAVES DE ENLACE DE FIBRA OPTICA, COM VELOCIDADE DE
TRANSMISSAO DE 300 MBITS; IP ESTATICO E NAO VALIDO:; FORNECIDO 24 HORAS
POR DIA, 07 DIAS POR SEMANA - ENDEMIAS, RUA: CELIO MARTINS, 655, BAIRRO:
IMACULADA CONCEICAQ.

12

LOTE 02 - SERVICOS DE INTERNET ZONA RURAL

ITEM

ESPECIFICACAO

UND.

QTDE.

ACESSO A INTERNET ATRAVES DE LINK DEDICADO, COM VELOCIDADE DE
TRANSMISSAQ DE 30 MEGA FULL, IP ESTATICO E IP VALIDO, FORNECIDO 24 HORAS
POR DIA, 07 DIAS POR SEMANA - UBS MARIA DE LOURDES MACIEL BIANOR-
DISTRITO DE CAICARA.

12

ACESSO A INTERNET ATRAVES DE LINK DEDICADO, COM VELOCIDADE DE
TRANSMISSAO DE 30 MEGA FULL, IP ESTATICO E IP VALIDO, FORNECIDO 24 HORAS
POR DIA, 07 DIAS POR SEMANA - UBS - JOAO JUCA DOS SANTOS - DISTRITO DE
IPUEIRA DOS GOMES.

12

ACESSO A INTERNET ATRAVES DE LINK DEDICADO, COM VELOCIDADE DE
TRANSMISSAC DE 30 MEGA FULL, IP ESTATICO E IP VALIDO, FORNECIDO 24 HORAS
POR DIA, 07 DIAS POR SEMANA ~ UBS - IPU MONTE ALEGRE - DISTRITO DE IPU
MONTE ALEGRE.

12

ACESSO A INTERNET ATRAVES DE LINK DEDICADO, COM VELOCIDADE DE
TRANSMISSAO DE 30 MEGA FULL, IP ESTATICO E IP VALIDO, FORNECIDO 24 HORAS
POR DIA, 07 DIAS POR SEMANA - UBS - PEDRO BRAGA FILHO - DISTRITO DE
IGUACU.

12

ACESSO A INTERNET ATRAVES DE LINK DEDICADO, COM VELOCIDADE DE
TRANSMISSAQ DE 30 MEGA FULL, IP ESTATICO E iP VALIDO, FORNECIDO 24 HORAS
POR DIA, 07 DIAS POR SEMANA - UBS - TARGINOS (SEDE) - DISTRITC DE
TARGINOS.

iz

ACESSO A INTERNET ATRAVES DE LINK DEDICADO, COM VELOCIDADE DE
TRANSMISSAO DE 30 MEGA FULL, [P ESTATICO E [P VALIDO, FORNECIDO 24 HORAS
POR DIA, 07 DIAS POR SEMANA - UBS - PSF LOGRADOURO - DISTRITO DE
TARGINOS.
-~

12

=
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ACESSO A INTERNET ATRAVES DE LINK DEDICADGC, COM VELOCIDADE DE
TRANSMISSAQ DE 30 MEGA FULL, IP ESTATICO E IP VALIDO, FORNECIDO 24 HORAS
POR DIA, 07 DIAS POR SEMANA - UBS - MANOEL ALVES DA SILVA - DISTRITO DE
BONITO.

ACESSO A INTERNET ATRAVES DE LINK DEDICADO, COM VELOCIDADE DE
TRANSMISSAO DE 30 MEGA FULL, [P ESTATICO E iP VALIDO, FORNECIDO 24 HORAS MES 12
POR DIA, 07 DIAS POR SEMANA ~ UBS - SALITRE - DISTRITO DE SALITRE.

ACESSO A INTERNET ATRAVES DE LINK DEDICADO, COM VELOCIDADE DE
TRANSMISSAO DE 30 MEGA FULL, IP ESTATICO E IP VALIDO, FORNECIDO 24 HORAS MES 12
POR DIA, 07 DIAS POR SEMANA - UBS - VAZANTE DO CURU - DISTRITO DE

VAZANTE DO CURU.

10

ACESSO A INTERNET ATRAVES DE LINK DEDICADO, COM VELOCIDADE DE
TRANSMISSAO DE 30 MEGA FULL, IP ESTATICO E IP VALIDO, FORNECIDO 24 HORAS MES 12
POR DIA, 07 DIAS POR SEMANA - UBS - SANTA LUZIA II - DISTRITO DE VAZANTE

DO CURU.

11

ACESSO A INTERNET ATRAVES DE LINK DEDICADO, COM VELOCIDADE DE
TRANSMISSAQ DE 30 MEGA FULL, IP ESTATICO E IP VALIDO, FORNECIDO 24 HORAS MES 12
POR DIA, 07 DIAS POR SEMANA - UBS - ESPERANCA (SEDE) - DISTRITO DE

ESPERANCA.

4. REFERENCIAL DOS PRECOS

4.1. Orcamento baseado em pesquisas de pregos realizadas pelo Setor de Cotagdes e Compras do
municipio, conforme Mapa comparativo de precos em anexo aos autos.

4.2. RESPONSAVEL PELA COTACAO DE PRECOS: Gerente Municipal de Compras e Material
(Raimundo Jose Alves Araujo - Portaria n° 187/2024).

5. JUSTIFICATIVA E REQUISITOS GERAIS DA CONTRATACAQ
5.1. A justificativa para a contratacio dos servigos de fornecimento de internet, abrangendo tanto a

sede quanto a zona rural do municipio de Canindé/CE, baseia-se em diversos fatores que destacam a
importancia e a necessidade deste servigo para o funcionamento eficiente das atividades das
secretarias municipais. Seguem as principais razdes:

5.1.1. Eficiéncia Administrativa:

Comunicagio Interna: As secretarias municipais necessitam de uma comunicacdo rapida e eficaz
entre si e com outras unidades administrativas. Uma conexio estével e rapida de internet facilita a
troca de informagdes, o envio de documentos eletronicos e a realizacio de reunides virtuais.

Processos Digitais: A implementacio de processos digitais nas atividades administrativas, como o
protocolo eletrbnico, a gestdo de documentos e sistemas de informacao, requer uma infraestrutura
de internet robusta e confidvel.

5.1.2. Atendimento ao Cidadio:

Servicos Online: A internet permite que o municipio ofereca uma gama de servigcos online aos
cidadfos, como agendamento de consultas, solicitacio de documentos, pagamento de tributos e
acesso a informag@es publicas, melhorando o atendimento e a satisfacio dos municipes.

Transparéncia e Participagdo: Facilita a disponibilizacdo de informacdes piblicas, a transparéncia
nas acdes do governo e a participacéo cidad3 em consultas e decises publicas.
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5.1.3. Suporte as Atividades Educacionais:

Escolas e Bibliotecas: Conexdes de internet de qualidade sio fundamentais para as instituicées de
ensino e bibliotecas municipais, permitinde o acesso a recursos educativos online, plataformas de
ensino a distincia e atividades de pesquisa.

Capacitacdo e Treinamento: Facilita a realizacdo de cursos de capacitacio e treinamento para
servidores e professores, promovendo a qualificagdo continua.

5.1.4. Saude e Seguranca:

Unidades de Satide: As unidades de satide necessitam de internet para acessar sistemas de
prontuario eletrénico, realizar teleconsultas e manter comunicacfo com outras unidades e orgaos de
saude.

Seguranca Publica: As forcas de seguranga utilizam a internet para a comunicacio rapida, acesso a
bancos de dados e coordenagio de operacBes, aumentando a eficiéncia e a resposta a ocorréncias.

5.1.5. Cumprimento de Normas e Regulamentos:

Legislacdo: O atendimento as exigéncias legais de transparéncia e prestacio de contas, bem como a
adequagdo a normas de seguranca da informacio, dependem de uma infraestrutura tecnologica
adequada, que inclui o fornecimento de internet.

5.1.6. Melhoria no Atendimento a Sande:

Telemedicina e Teleconsultas: A internet permite a realizagiio de teleconsultas e telemedicina,
possibilitando que especialistas de outras localidades possam atender pacientes remotamente,
reduzindo a necessidade de deslocamentos e ampliando o acesso a especialistas.

Agilidade no Diagnéstice e Tratamento: Com acesso 2 internet, as UBS podem enviar exames e
prontudrios eletrénicos rapidamente para laboratérios e hospitas, agilizando o diagnéstico e o inicio
do tratamento dos pacientes.

5.1.7. Integracdo com Sistemas de Informacio em Sarde:
Prontuario Eletronico do Paciente {PEP): A conexio 2 internet é fundamental para o uso de
sistemas de prontudrio eletrénico, que melhoram a gestdo das informacdes dos pacientes,

garantindo um atendimento mais eficaz e seguro.

Sistemas de Regulacdo e Monitoramento: Facilita o acesso a sistemas estaduais e federais de
regulagdo de consultas e exames, monitoramento de indicadores de satde e controle de vacinagio,
integrando a UBS com a rede de satdde publica.

5.1.8. Educacido e Capacitacdo dos Profissionais de Satide:
Acesso a Informagdes e Atualizacdes: A internet permite que os profissionais de satde tenham
acesso a atualizagGes cientificas, diretrizes clinicas e treinamentos online, mantendo-os atualizados

com as melhores praticas em satde.

Capacitagdo Continua: Facilita a participaciio dos profissionais de satide em cursos e programas de

caggciggg&o a distancia, melhorando a qualidade do atendimento prestado. Py
; e " T f;‘_’? B ‘f / "};‘f} ‘__z ;- ;;_;
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5.1.9. Comunicacdo e Coordenacio:

Comunicacdo Eficiente: A internet proporciona uma comunicacio eficiente entre as UBS e as
demais unidades de satde, secretaria de satide, hospital e outros érgios, facilitando a coordenacdo
de a¢des e 0 encaminhamento de pacientes.

Resposta a Emergéncias: Em situagbes de emergéncia ou surtos epidemioldgicos, uma
comunicac¢do rapida e eficaz ¢ crucial para a coordenacio de acdes e a mobilizacio de recursos.

5.1.10. A contratagdo dos servigos de fornecimento de internet, portanto, é essencial para garantir o
funcionamento eficaz e eficiente das secretarias municipais, promover a inclusio digital, methorar o
atendimento ao cidadio e cumprir com as obrigacdes legais, beneficiando tanto a sede quanto a zona
rural de Canindé/CE.

5.2. DA PRESTACAO DOS SERVICOS:

5.2.1. Os trabathos serdo prestados de forma continuada, e constituir-se-io de:

5.2.1.1. Prestagdo de servico de fornecimento de INTERNET através de Fibra Optica e LINK
DEDICADO, onde o mesmo seja sincrono, dedicado 3 internet, na velocidade de acordo com as
especificagbes disponibilizadas neste termo, A CONTRATADA terd que estd disponivel 24 (vinte e
quatro) horas por dia, durante 07 (sete) dias da semana, a partir de sua ativagdo até o término do
contrato, a instalacfio dos links deve seguir as velocidades detalhadas em planitha.

5.2.1.2. E de responsabilidade da CONTRATADA o fornecimento dos equipamentos necessarios a
execugdo do servigo e suporte técnico durante a execugdo dos servicos.

5.3. CARACTERISTICAS MINIMAS SCLICITADAS:

5.3.1. Garantia de conexdo disponivel 24 (vinte e quatro) horas por dia, durante 07 (sete) dias da
semana. :

5.3.2. Garantia total da banda contratada com redundancia.

5.3.3. Link Simétrico, mesma velocidade de download e upload.

5.3.4. Velocidade do Link de conexdo deve seguir conforme descrito na planitha de especificacio.
5.3.5. Suporte Técnico para o Link devera ser prestado em horéario de expediente das Secretarias,
com prazo maximo de 04 (quatro) horas para solugfio de problemas, apds a abertura do chamado
técnico. '

5.3.6. Apds a abertura do chamado técnico, este devera estar no local ou entrar em contato com a
Secretaria para fins de analise do problema em no méximo 45 (quarenta e cinco) minutos.

5.3.7. A empresa devera possuir outorga da ANATEL para explorar os Servicos SCM,

5.3.8. Prover uma conectividade & Internet, com taxa de transmissio conforme descrito na planilha
de especificacio, isto ¢, a taxa de transmissdo fornecida devera suportar de trafego de entrada e
saida igual as solicitadas simultaneamente.

5.3.9. A taxa de transmissdo devera sempre estar disponivel na totalidade do fluxo contratado e nio
deve incluir a taxa de overhead de protocolos até a camada 2 do modelo OSI.

5.3.10. A interligagio deve ser em conexiio permanente, dedicada e exclusiva, desde as
dependéncias do Local a ser instalado até a conexio A infraestrutura de comunicagdo da Contratada,
obedecendo as recomendactes elaboradas pela Electronic Industries Alliance/Telecomunications
Industryassociation EIA/TIA e pela Associacdo Brasileira de Normas Técnicas {ABNT) para
provimento de servigos de acesso a internet (Internet Service Providers) e demais normas, quando
couber,

5.3.11. A Contratada se responsabilizaréd pelo fornecimento e instalacio dos materiais e
equipamentos necessarios a prestagio do servico.
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5.3.12. Ap6s a implantacZo do link, solicitagdes de instalacio, retirada e alteracio de caracteristicas
fisicas e mudanca de logradouro j& existentes, inclui-se as configuracdes em equipamentos de
comunicagde de dados decorrentes dessas mudangas, dardo-se através de solicitagdes formais por
parte do Contratante, sendo que estas solicitagbes deverdo ser executadas pela Contratada em, no
méaximo de 05 (cinco) dias.

5.3.13. Apds o inicio oficial de operagdo do link contratado, quaisquer demandas de configuracio em
equipamento de comunicacdo de dados, nZo decorrentes de solicitacdes descritas no subitem
anterior, deverdo ser realizadas pela Contratada em, no maximo 08 {oito) horas.

5.3.14. A contratada se responsabilizard por eventuais adaptacbes nas instalacdes fisicas nas
dependéncias do contratante, assim como a infraestrutura externa, para a implantacdo dos servigos
contratados {passagem de cabos, adaptacio de tomadas e etc).

5.4. REQUISITOS TECNICOS OBRIGATGRIOS:

5.4.1. A Contratada deverd monitorar e supervisionar os links da sua malha principal (backbone),
diagnosticando e solucionande falhas mesmo antes do desencadeamento da notifica¢do pelo cliente,
Ficara, a Contratada, encarregada de prestar esclarecimentos a Contratante, sobre os itens
supracitados, sempre que este julgar necessério.

5.4.2. O servico contratado deverd permitir incorporar modificacdes ou ampliactes sem que estas
impliquem na interrup¢fio do restante das conexdes do cliente. Para a efetivaciio de tais
modificacbes/ampliacdes devera contratante consultar a contratada para a definicdo de novas
condigbes técnico-comerciais (viabilidade, velocidades e valores), bem como agendamento de
paralisacées.

5.4.3. A solugdo deverd, tecnologicamente, estar baseada em equipamentos que utilizem padrdes
vigentes no mercado e marcas lideres na sua 4rea, propiciando a seguranca dos dados.

54.4. A Contratada deverd disponibilizar os links do objeto desta licitacdo, ndo repassando a
terceiros quaisquer responsabilidades sobre o funcionamento dos mesmos.

5.4.5. A Contratada, sempre que necessitar realizar manutencaes preventivas ou de ampliacdo em
sua estrutura (Links de Acesso, substituicdo de meio fisico, dentre outros), que possam acarretar a
paralisacio ou baixa de performance na comunicagio do Link Central e/ou Unidades Remotas,
devera comunicar a Contratante com no minimo cinco dias de antecedéncia.

5.4.6. A Contratada se responsabiliza pela substituicio dos equipamentos em caso de defeitos
(queima por descarga elétrica, superaguecimento, falha do equipamento}. A substituicio devera ser
feita em no méaximo quatro horas apds aberto o chamado.

5.4.7. Os equipamentos, necessérios a interligacdo das redes, serfo fornecidos pela Contratada.
5.4.8. A Contratada devera fornecer um niimero de telefone para Suporte Técnico de Emergéncia -
24 (vinte e quatro) horas (fora do horario de expediente, finais de semana e feriados), para casos de
pane ou defeito nos equipamentos que provoquem a paralisaciio do Link Central.

5.4.9. A Contratada deverd disponibilizar software de monitoramento de atividades dos links
contemplando no minimo as informagées listadas a seguir: gerar diferentes perfis de interface e de
visualizacdo por usudrio logado, monitoramento do status de portas (ativa, desconectada,
administrativamente desativada), monitoramento de status de link, Monitoramento de largura de
banda {SNMP, SFlow ou similar), monitoramento de tempo de atividade e ou tempo de queda ,
Geragao de relatdrios com diversos niveis de granularidade, disponibilizacia de acesso para usuario
da Secretaria, com permissdo para acessar e visualizar o status do link em tempo real, Instalar e
manter inventario dos equipamentos de rede (marca/modelo).

5.5.D0S SERVICOS DE MANUTENCAO:

5.5.1. Em caso de indisponibilidade dos links causada por defeitos nos materiais, rompimento,
defeitos em fusbes ou outros problemas de natureza fisica, os links afetados deverio ser
resgzgh_elecjdos em, no maximo, 04 (quatro) horas. Durante e vigéncia do contrato, deverd ser
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disponibilizado um nimero de telefone que possibiiite um atendimento de 24 (vinte e quatro} horas
por dia, 07 {sete) dias por semana, para eventuais chamados técnicos. Este niimero atuard como
central de atendimento das ocorréncias do servigo as ligacdes para ele efetuadas. Se necessario, a
prefeitura abrird as ocorréncias diretamente com o consultor responsavel a ser designado pela
CONTRATADA. Para cada ocorréncia de servigo, a licitante devera disponibilizar um identificador
Gnico (nimero de chamado) para facilidade no acompanhamento das solugdes. A abertura dos
chamados técnicos podera ser efetuada por toda a Equipe de TI {Tecnologia e Informagio) e o seu
fechamento ficara condicionado ao aceite daquele departamento.

5.6. DA QUALIDADE DOS SERVICOS:

5.6.1. O servico prestado devera ter sua qualidade medida mensalmente, para fins de pagamento,
por meio dos seguintes critérios:

5.6.1.1. Disponibilidade do link de comunicacio de dados conforme critérios estabelecidos:

5.6.1.2. Laténcia, tempo de resposta, taxa de erro e perda de pacotes, de acordo com critérios
estabelecidos;

5.6.1.3. Disponibilidade da Central de Atendimento conforme perfodos e horédrios exigidos;

5.6.1.4. Agilidade, cortesia e presteza no atendimento do suporte técnico;

5.6.1.5. Eficiéncia das solugdes definitivas apresentadas;

5.6.1.6. Nenhuma penalidade aplicada 4 Contratada no periodo;

5.6.1.7. Atendimento &s demais exigéncias contratuais.

5.7. REQUISITOS GERAIS DA CONTRATACAQO

5.2.1. Sustentabilidade:

5.2.1.1. Priorizacao de fornecedores que utilizem equipamentos e infraestrutura de rede com baixo
consumo de energia, contribuindo para a reducio do consumo de recursos naturais.

5.2.2. Indicagao de marcas ou modelo {Art. 41, inciso |, da Lei n® 14.133, de 2021):

5.2,2.1. A n&o especificacdo de marcas ou modelos permite que um maior nimero de fornecedores

participe do processo licitatério, promovendo a competitividade e estimulando propostas mais

vantajosas para a administracdo ptblica.

5.2.3. ba vedacdo de utilizagdo de marca/produto

5.2.3.1. Ndo se aplica.

5.2.4. Da exigéncia de amostra:

5.2.4.1. Os servicos de fornecimento de internet nfio sio materiais fisicos que possam ser

amostrados como produtos tangiveis. A gqualidade do servico pode ser avaliada através de

especificagdes técnicas, experiéncia do fornecedor e referéncias de outros contratos similares.

5.2.5. Da existéncia de carta de solidariedade:

5.2.5.1. Nao se aplica.

5.2.6. Da subcontratacio:

5.2.6.1. A ndo subcontratacio permite que o contratante mantenha controle direto sobre a execucio

dos servicos, assegurando gque todos os padrdes de qualidade e requisitos técnicos sejam

estritamente seguidos pelo contratado principal.

Ao evitar a subcontratagdo, o contratante assume a responsabilidade integral pela entrega dos

servicos conforme especificado no contrato, mitigando riscos de falhas na execugiio por parte de

terceiros nao diretamente supervisionados.

5.2.7. Garantia da contratagio:

5.2.7.1. Os servigos de fornecimento de internet sfo considerados intangiveis, ou seja, nio envolvem

a entrega de bens fisicos que possam ser garantidos contra defeitos de fabricacio ou funcionamento.
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A qualidade dos servigos pode ser assegurada por meio de cldusulas contratuais que estipulem
padrdes de desempenho, disponibilidade da rede e suporte técnico.

6. DOCUMENTOS DE HABILITACAQ

6.1. RELATIVA A HABILITACAO JURIDICA:

6.1.1, REGISTRO COMERCIAL, no caso de empresa (firma individual), no registro publico de
empresa mercantil da Junta Comercial; devendo, no caso da licitante ser a sucursal, filial ou agéncia,
apresentar o registro da Junta onde opera com averbacgdo no registro da Junta onde tem sede a
matriz.

6.1.2. ATO CONSTITUTIVO, ESTATUTO OU CONTRATO SOCIAL CONSOLIDADO em vigor
devidamente registrade no registro piblico de empresa mercantil da Junta Comercial, em se
tratando de sociedades empresarias e, no caso de sociedades por acdes, acompanhado de
documentos de elei¢cdo de seus administradores; devendo, no caso da licitante ser a sucursal, filial ou
agéncia, apresentar o registro da Junta onde opera com averbagdo no registro da junta onde tem
sede a matriz. Se o contrato social ndo for consolidado deverdo ser apresentados os aditivos
posteriores ao contrato inicial e se consolidado, existindo alteragBes posteriores, também, essas
serdo exigidas.

6.1.3. INSCRICAO DO ATO CONSTITUTIVO, no caso de sociedades simples - exceto cooperativas -
no Cartério de Registro das Pessoas Juridicas acompanhada de prova da diretoria em exercicio;
devendo, no caso da licitante ser a sucursal, filial ou agéncia, apresentar o registro no Cartério de
Registro das Pessoas Juridicas do Estade onde opera com averbacdo no Cartério onde tem sede a
matriz.

6.1.4. DECRETO DE AUTORIZACAO, em se tratando de empresa ou sociedade estrangeira em
funcionamento no Pais, ¢ ATO DE REGISTRO DE AUTORIZACAO PARA FUNCIONAMENTO
expedido pelo 6rgdo competente, quando a atividade assim o exigir.

6.1.5. Documento oficial de identificagdo valido (com foto} e comprovante de CPF do sécio -
administrador e ou titular da empresa.

6.2. RELATIVA A REGULARIDADE FISCAL E TRABALHISTA:

6.2.1. Prova de inscri¢do no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas (CNP]);

6.2.2. Prova de inscrigdo no cadastro de contribuintes estadual (FIC) ou municipal, conforme o caso,
se houver, relativo ao domicilioc ou sede da licitante, pertinente ao seu ramo de atividade e
compativel com o objeto contratual;

6.2.3. Prova de Regularidade relativa aos Tributos Federais e Divida Ativa da Unifo (inclusive
contribuigbes sociais}, com base na Portaria Conjunta RFB/PGFN n® 1.751, de 02/10/2014;

6.2.4. Prova de regularidade para com a fazenda estadual mediante a apresentacio Certiddo
Negativa de Débitos Estaduais de seu domicilio ou sede;

6.2,5. Prova de regularidade para com a fazenda municipal mediante a apresentagio da Certidie
Negativa de Débitos Municipais de seu domicilio ou sede {Geral ou ISS);

6.2.6. Prova de regularidade relativa ao Fundo de Garantia por Tempo de Servico {(FGTS) mediante a
apresentacdo do Certificado de Regularidade Fiscal (CRF);

6.2.7. Prova de inexisténcia de débitos inadimplidos perante a justica do trabalho, mediante a
apresentacdo de Certiddo Negativa de Débitos Trabathistas ~ CNDT, em conformidade com o©
disposto na CLT com as alteragdes da Lei N2. 12.440/11 - DOU de 08/07/2011.

6.2.8. No que concerne as provas de regularidade fiscal, através de certiddes, equipara-se os mesmos
efeitos da certid&o negativa as certiddes positivas com efeito de negativa.
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6.2.9. Havendo alguma restrigdo na comprovacdo da regularidade fiscal e trabalhista, aos licitantes
enquadrados como microempresas e empresas de pequeno porte, serd assegurado o prazo de 05
{cinco) dias uteis, cujo termo inicial correspondera ao momento em que o proponente for declarado
o vencedor do certame, prorrogéveis por igual perfodo, a critério do Pregoeiro, para a regularizacio
da documentaco e emissdo de eventuais certiddes negativas ou positivas com efeito de certidio
negativa;

6.2.10. As microempresas e empresas de pequeno porte deverio apresentar toda a documentacio
exigida para efeito de comprovagio de regularidade fiscal e trabalhista, mesmo que esta apresente
alguma restricio;

6.2.11. A ndo regularizagdo da documentagdo, no prazo estabelecido, implicard decadéncia do
direito a registrar o preco, sem prejuizo das sangdes previstas na Lei 14.133 /21, sendo facultado a
convocagdo dos licitantes remanescentes, na ordem de classificacdo, para a assinatura da respectiva
ata, ou a revogacdo da licitacdo;

6.3. RELATIVA A QUALIFICACAO ECONOMICO-FINANCEIRA:

6.3.1. Certidao negativa de faléncia ou concordata, dissolugdo ou Hquidacio, expedida pelo
distribuidor da sede da pessoa juridica;

6.3.2. Balango patrimonial, demonstracdo de resultado de exercicio e demais demonstracdes
contabeis dos 2 (dois} wltimos exercicios sociais, devidamente registrados na Junta Comercial
competente ou no ECD - SPED - Sistema Publico de Escrituragdo Digital.

6.3.2.1. As empresas criadas no exercicio financeiro da licitacio deverfo atender a todas as
exigéncias da habilitagdo e ficario autorizadas a substituir os demonstrativos contibeis pelo balanco
de abertura.

6.4. RELATIVA A QUALIFICACAO TECNICA:

6.4.1. Atestado de desempenho anterior fornecido por pessoa juridica de direito publice ou privado,

comprovando aptiddo da licitante para desempenho de atividades compativel com o objeto da

licitagdo pelo perfodo minimo de 12 {doze) meses.

6.4.1.1. Administracdo Municipal se resguarda no direito de diligenciar junto & pessoa juridica

emitente da certiddo e/ou atestado de capacidade técnica, visando a obter informacgtes sobre o

servico prestado e copias dos respectivos contratos e aditivos e/ou outros documentos
— comprobatdrios do contetido declarado.

6.4.2. Comprovacdo de autorizacio para funcionamento expedida pela ANATEL - Agéncia Nacional

de Telecomunicacdes.

6.5. DEMAIS DOCUMENTOS DE HABILITACAO:

6.5.1. Declaracdo de que atende aos requisitos de habilitacgo, e que respondera pela veracidade das
informagdes prestadas, na forma da lei.

6.5.2, Declara¢éo de consentimento para o tratamento de dados pessoais, conforme previsto no art.
72da Lein® 13.709/2018 (LGPD).

6.5.3. O envio da proposta final (consolidada), e dos documentos de habilitacdo, devera ser
realizado via sistema, no prazo de até 02 (duas) horas, apés a solicitacdo pelo agente de
contratacdo, sob pena de desclassificacido, caso a empresa opte por ja anexar os documentos
de habilitacdo antes da disputa de lances e a mesma seja arrematante do lote, os mesmos ja
serao analisades pés disputa, sob pena de desclassificacdo caso ndo atenda aos requisitos
desse termo.

6.5.4. Somente haverd a necessidade de comprovacio do preenchimento de requisitos mediante
apresentagao dos documentos originais nio-digitais quando houver divida em relacdo a integridade
do documento digital.

6.5.5. Nao serdo aceitos documentos de habilitagdo com indicagio de CNPJ/CPF diferentes, salvo
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6.5.6. Se o licitante for a matriz, todos os doecumentos deverdo estar em nome da matriz, e se o
licitante for a filial, todos os documentos deverio estar em nome da filial, exceto aqueles documentos
que, pela prépria natureza, comprovadamente, forem emitidos somente em nome da matriz.

6.5.7. Serdo aceitos registros de CNPJ de licitante matriz e filial com diferengas de nimeros de
documentos pertinentes ao CND e ao CRF/FGTS, quando for comprovada a centralizacdo do
recolhimento dessas contribuicdes.

6.5.8. A declaracdo do vencedor acontecerd no momento imediatamente posterior a fase de
habilitacio.

6.5.9. Serd inabilitado o licitante que ndo comprovar sua habilitacio, seja por nio apresentar
quaisquer dos documentos exigidos, ou apresenté-los em desacordo com o estabelecido neste Edital,

7. APRESENTACAO DA PROPOSTA DE PRECOS:

7.1. A apresentacdo da proposta de precos sera por meio através do sistema Bolsa de Licitagdes do
Brasil - www bllcompras.org.br.

7.2, Prazo de validade ndo inferior a 60 {sessenta) dias;

7.3. Os itens cotados, nos guantitativos licitados, segundo a unidade de medida consignada no edital,
bem como valor global da proposta de pregos por extenso.

7.4. Os valores unitdrios e totais em algarismos de cada item cotado, e conforme o caso, o valor
global do lote e/ou da proposta em algarismos e por extenso.

7.5. Quantidade ofertada por item/lote, observando o disposto neste Termo de Referéncia;

7.6. 0 envio da proposta final (consolidada), e dos documentos de habilitacdo, deverd ser realizado
via sistema, no prazo de até 02 {duas) horas, apés a solicitacio pelo agente de contratacio, sob pena
de desclassificacdo,

8. DA EXECUCAO DOS SERVICOS:

8.1. DAS ORDENS DE SERVICOS: Os servigos licitados/contratados serdo executados mediante

expedicdo de ORDENS DE SERVICOS, por parte da administra¢do ao licitante vencedor, que indicardo

0s quantitativos a serem executados, de acordo com a conveniéncia e oportunidade administrativa, a

necessidade e disponibilidade financeira da Contratante.

8.1.1. A ordem de servico emitida conterd os servicos pretendidos e a respectiva quantidade,

devendo ser entregue ao contratado no seu endereco fisico, ou enviada via fac-simile ao seu nimero

de telefone, ou ainda remetida via e-mail ao seu endereco eletrdnico, cujos dados constem do

cadastro do municipio ou do préprio contrato.

8.1.2. Observadas as determinaces e orientacfes constantes da ordem de servico, o contratado

deveré fazer a execucio dos servicos no local, dentro do prazo e horarios previstos, oportunidade em

que recebera o atesto declarando a execugio do servico. ‘

8.1.3. O aceite dos servigos pelo érgio recebedor nio exclui a responsabilidade civil do contratado

por vicio de quantidade, qualidade ou disparidade com as especificagdes estabelecidas no anexo do

edital quanto aos servigos executados.

8.2. DO PRAZO E LOCAL DE EXECUCAO: Os locais serdo previamente designados pelo referido 6rgdo

a CONTRATADA, os servicos deverio ser entregues/executados de acordo com a necessidade de

cada secretaria, a contar da expedicdo de ORDEM DE SERVICOS pela Administracio no local

determinado pela Unidade Gestora, e no prazo maximo de até 05 (cinco) dias.

8.2.1. Para os servicos objeto deste certame, devera ser emitida fatura e nota fiscal em nome do

Municipio de Canindé/CE.

8.2.1.1. As informagdes necessarias para emissio da fatura e nota fiscal deverdo ser requeridas

junto a contratante.

8.2.2. No caso de constatagio da inadequacdo dos servicos fornecidos as normas e exigéncias
\ Eipecificadas no edital e na proposta de precos vencedora a Administracio os recusard, devendo ser
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de imediato ou no prazo maxime de 24 {vinte e quatre) horas adeguados as supracitadas condicdes,
sob pena de aplicacdo das penalidades cabiveis, na forma da lei e deste instrumento.

8.2.3. As prorrogacbes de prazo serdo concedidas somente mediante justificativa, permissiva legal e
conveniéncia atestado pelo Municipio de Canindé/CE.

8.3. Os servigos licitados deverdo ser executados, observando rigorosamente as condicdes contidas
no termo de referéncia, nos anexos do edital e disposigdes constantes de sua proposta de precos,
bem ainda as normas vigentes, assumindo o contratado a responsabilidade pelo pagamento de todos
0s impostos, taxas e quaisquer 6nus de origem federal, estadual e municipal, bem como, quaisquer
encargos judicials ou extrajudicials, sejam trabalhistas, previdenciarios, fiscais e comerciais
resultantes da execucdo dos servicos que thes sejam imputaveis, inclusive com relacdo a terceiros, e
ainda:

a) A reparar, corrigir, remover ou substituir, 35 suas expensas, no total ou em parte, o objeto do
servico em que se verificarem vicios, defeitos ou incorrecées;

b) Responsabilizar-se pelos danos causados diretamente 4 Administracio ou a terceiros, decorrentes
de sua culpa ou dolo na execuc¢do do servico, ndo excluindo ou reduzindo essa responsabilidade a
fiscalizagdo ou 0 acompanhamento pelo érgio interessado;

¢) Indicar preposto, aceito pela Administracio, para representi-lo na execugdo do servigo. As
decisbes e providéncias que ultrapassarem a competéncia do representante deverdo ser
comunicadas aos seus superiores em tempo habil para a adocio das medidas convenientes;

d) A execucdo dos servicos deve se efetuar de forma a nio comprometer o funcionamento dos
servicos dos drgdos solicitantes.

9. FORMALIZACAO E VIGENCIA DO CONTRATO:

9.1. Para a execugdo dos servicos serd emitida ORDEM DE SERVICOS, em conformidade com a
proposta (s) vencedora (s);

9.2. O contrato produzira seus juridicos e legais efeitos a partir da data de sua assinatura e vigoraré
por 12 (doze) meses, na forma do artigo 105, e poderio ser prorrogados na forma do artigo 107 da
Lein® 14.133, de 2021.

9.3. As obrigacdes decorrentes do presente processo administrativas serio formalizadas mediante
lavratura do contrato, subscrito pelo Municipio, através da Secretaria Contratante, representada pelo
seu Ordenador de Despesas.

10. ACOMPANHAMENTO E FISCALIZACAQ DA EXECUCAQ:

10.1. A execugdo do objeto serd fiscalizada por servidor designado pelo orgio responsavel pela
contratacdo, sendo que o Gestor do Contrato sera responsavel por atestar os documentos da despesa
(nota fiscal), guando comprovada a fiel e correta execucio para fins de pagamento;

10.2. A presenca da fiscalizagdo por servidor designado pelo 6rgio responsavel pela contratagdo nio
elide nem diminui a responsabilidade da empresa contratada; e

10.3. Caberd ao 6rgdo responsavel pela contratagdo rejeitar totalmente ou em parte, qualquer

equipamento que nfo esteja de acordo com as exigéncias, bem como, determinar prazo para
substituicio do item eventualmente fora de especificacio.

11. RESPONSABILIDADES DA CONTRATADA:
11.1. ACONTRATADA obriga-se a:

11.1.1. Assinar e devolver a ordem de servigos ao Municipio de Canindé/CE no prazo miximo de 24
{vinte e quatro) horas, a contar da data do seu recebimento, o

i 0
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11.1.2. Prestacao dos Servicos

11.1.2,1. Fornecimento de Conectividade: Garantir o fornecimento continuo de servicos de
internet conforme especificado no contrato, tanto para a sede quanto para a zona rurai do municipio.
11.1.2.2. Qualidade da Conexiio: Assegurar que a conexio de internet fornecida seja estavel,
segura e atenda aos requisitos de velocidade e capacidade acordados.

11.1.3. Manutengdo e Suporte Técnico

11.1.3.1. Manuten¢do Preventiva e Corretiva: Realizar manutengdes preventivas regulares para
garantir o funcionamento continuo da rede. Além disso, fornecer suporte técnico rapido e eficiente
para resolver eventuais probiemas de conectividade.

11.1.3.2. Atendimento a Chamados: Estabelecer um sistema de atendimento de chamados eficaz
para lidar com incidentes e solicitagdes de suporte, com tempos de resposta claramente definidos.
11.1.4. Seguranca da Informacio

11.1.4.1. Protecédo de Dados: Garantir a seguranca e a protecdo dos dados transmitidos pela rede,
implementando medidas adequadas de seguranca da informacio conforme as normas vigentes.
11.1.4.2. Backup e Recuperacdo: Implementar procedimentos adequados de backup e recuperacio
de dados para evitar perda de informacgdes criticas.

11,1.5. Relatdrios e Monitoramento

11.1.5.1. Relatérios de Desempenho: Fornecer relatérios periédicos sobre o desempenho dos
servigos, incluindo métricas como disponibilidade da rede, tempo de resposta e resolucdo de
problemas.

11.1.5.2. Monitoramento Continuo: Implementar sistemas de monitoramento continuo da rede
para identificar e corrigir proativamente possiveis falhas ou degradacdes no servico,

11.1.6. Conformidade Legal e Regulatoria

11.1.6.1. Cumprimento de Normas: Seguir todas as normas, regulamentos e legislaces aplicaveis
relacionadas aos servicos de telecomunicagdes e internet.

11.1.6.2. Licenciamento e Autorizacdes: Garantir que todos os servicos operem sob as licencas e
autorizagbes necessérias emitidas pelas autoridades competentes.

11.1.7. Capacitacio e Treinamento

11.1.7.1.Capacitacdo dos Usuarios: Oferecer treinamentos bdsicos aos usudrios finais das
secretarias municipais para o uso eficiente dos recursos de internet disponibilizados.

12. RESPONSABILIDADES DA CONTRATANTE:
12.1. Sdo obrigagbes da CONTRATANTE:

12.1.1. Planejamento e Especificacio
12.1.1.1. Defini¢do de Requisitos: Estabelecer claramente os requisitos técnicos e operacionais
para os servicos de internet, considerando as necessidades especificas de cada secretaria municipal,
tanto na sede quanto na zona rural.

12.1.1.2. Especificacdo de Desempenho: Definir os padrdes de desempenho esperados para a
conexdo de internet, incluindo velocidade minima de download e upioad, disponibilidade da rede e
tempo de resposta.

12,1.2. Moniteramento e Fiscalizacdo

12.1.2.1. Monitoramento de Servi¢os: Implementar um sistema eficaz de monitoramento continuo
dos servicos prestados pela contratada, garantindo que os requisitos de desempenho e qualidade
sejam cumpridos.

12.1.2.2. Fiscalizacdo Contratual: Designar pessoal responsavel pela fiscalizacio de contrato,
assegurando o cumprimento de todas as cldusulas contratuais, prazos e condi¢des estabelecidas.
12.1.3. Pagamentos e Controle Financeiro

12.1.3.1. Processamento de Pagamentos: Efetuar os pagamentos devidos 2 contratada de acordo
com os termos estabelecidos no contrato, apds verificacio e aprovacio dos servigos prestados.
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12.1.3.2. Controle Orcamentario; Gerenciar o orgamento destinado aos servigos de internet,
garantindo o uso adequado dos recursos publicos e a conformidade com as normas financeiras
vigentes.

12.1.4. Comunicac¢do e Suporte

12.1.4.1. Canal de Comunicagdo: Manter canais de comunicacio abertos e eficazes com a
contratada para resolver questfes emergentes, solicitar ajustes ou resolver eventuais problemas
relacionados aos servigos prestados.

12.1.4.2. Suporte as Secretarias: Oferecer suporte e assisténcia as secretarias municipais no uso

dos servicos de internet, garantindo que as necessidades operacionais sejam atendidas de maneira
eficiente.

12.1.5. Cumprimento de Normas e Regulamentos

12.1.5.1. Conformidade Legal: Assegurar que todas as atividades relacionadas a contratacdo e
utilizacdo dos servicos de internet estejam em conformidade com as normas, regulamentos e
legislacGes aplicaveis.

12.1.6. Avaliaciio e Methoria Continua

12.1.6.1. Avaliacdo de Desempenho: Realizar avaliacdes periddicas do desempenho da contratada
e dos servigos prestados, com o objetivo de identificar 4reas de melhoria e garantir a qualidade
continua dos servigos.

13. CONDICOES DE PAGAMENTO:

13.1. PRECOS: Os precos ofertados devem ser apresentados com a incidéncia de todos os tributos,
encargos trabalhistas, previdenciarios, fiscais e comerciais, taxas, fretes, seguros, deslocamentos de
pessoal, custos e demais despesas previsiveis que possam incidir sobre a execucdo dos servicos
licitados, inclusive a margem de lucro.

13.2. PAGAMENTO: O pagamento sera feito na proporgio da execucdo dos servigos solicitados,
segundo as ordens de servico expedidas pela Administracdo, de conformidade com as notas
fiscais/faturas devidamente atestadas peio gestor da despesa, acompanhadas das certiddes federais,
estaduais e municipais do licitante vencedor, todas atualizadas, observadas as condicfes da
proposta.

13.2.1. O pagamento serd efetuado em até 30 (trinta}) dias apds o encaminhamento da
documentacdo tratada no subitem 13.2, observadas as disposicdes editalicias, através de crédito na
conta bancéria do contratado ou através de cheque nominal.

13.3. REAJUSTE: Os valores contratados nédo serdo reajustados antes de decorrido o periodo de 12
{doze) meses,

14. DOS RECURSOS FINANCEIROS:

14.1. As despesas ocorrerdo 2 conta de recursos especificos consignados nos respectivos
Orgamentos préprios das Secretarias Solicitantes, nas seguintes DOTACOES ORCAMENTARIAS:

. " UNIDADE ELEMENTO DE FONTE DE
ORGAO ORCAMENTARIA ATIVIDADE DESPESAS RECURSO
10122 0052 2.030
Manutencio  das
SECRETARIA 0801  Secretaria | Atividades fifﬁfggfo Serv. éiggig}ozoo "
MUNICIPAL DE | Municipal de Satide | Operacionais e . - .
SAUDE - SMS Administrativas da informacio/comunic.- EmPosto e Trans. -
. PJ Sadide
Secretaria de
Satde
~~_ - SECRETARIA 0802 10301 0171 2.033 | 3.3.90.40.00 Serv. | 1600000000
/ r2d 7
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MUNICIPAL DE | Municipal de Satde | Manutengdo  das | tecnologia Transferéncia
SAUDE Unidades Bésicas | informacéo/comunic.- | SUS-Bloco de
de Sadde P] manutencio
- UBS.
10302 0171 2.037
SECRETARIA Maﬂnutengao das 3.3.90.4(}..00 Serv. 1600000})09
0802 Fundo | Agfies dos | tecnologia Transferéncia
MUNICIPAL DE . . . N ;
; Municipai de Saiide | Programas de informagdo/comunic.- | SUS-Bloco de
SAUDE : -
Media e  Alta | P} manutencio
Complexidade
10 304 0246 2.041
SECRETARIA Majlutengao das 3.3.90.4Q.(}0 Serv. 1600000})0(?
0802 Fundo | Acgdes do | tecnologia Transferéncia
MUNICIPAL DE . . ; - .
- Municipal de Satde | Programa da informacido/comunic.- | SUS-Bloco de
SAUDE T =
Vigilancia PJ manutencio
Sanitaria
10 305 0245 2.042
Manutencdo das | 3.3.90.40.00 Serv. | 1600000000
SECRETARIA 0802 Fundo | Agfes do | tecnologia Transferéncia
MUNICIPAL DE - . . - .
p Municipal de Saide | Programa informacdo/comunic.- | SUS-Bloco de
SAUDE g
de Controle de | P] manutencio
Endemias
18122 0052 2.020
SECRETARIA 0601 Secretaria | Manutencdo  das ?éifoolf[;fo Serv. }1222333?305000 ndo
MUNICIPAL DE | Municipal de Meio | Atividades da | 2E00° ag fo/comunic. | vinoulados g
MEIO AMBIENTE Ambiente Secretaria ] §a0/ Comunic. e
¢o Meio Ambiente P
20122 0052 2.017
SECRETARIA
NG D | 050 s b, g | S0y 33900000 o | ss0000000
AGRICULTURA  E | Agricultura e Rec. . . £ . )
o Secretaria informacio/comunic.- | vinculados de
RECHRSOS Hidricos . .
; da Agricultura e | PJ impostos
HIDRICOS N
Rec.Hidricos
27 811 0806 2.101
Manutengdoc  das
FUNDACAO  DE | 1301 Fund. Munic. | Atividades  da f‘e'ifoolfgfe Serv. ;iggfsg(zooo i
ESPORTE, CULTURA | de Esp. Cult e | Fundagio Mu mformag %0/comunic- | vineulados  de
E PATRIMONIO Patromonio nicipat de Esporte, ¢ T
Pf impostos
Cultura e
Patrimédnio
04 122 0363 2.043
SECRETARIA Manut, das
MUNICIPAL  DE | 0901 Sec. Mun. de | Atividades S o0 Serv. | 1500000000
DESENVOLVIMENTO | Desenv. Economico | Administrativas da iz;;]:mag 30/ comunic- vincula[:ios de
ECONOMICO E | e Turismo Sec.de b ¢ T astos
TURISMO Desenv.Econ.e P
Turismo
SECRETARIA 15122 0052 2.010
MUNICIPAL DE 0401 Sec. Mun. de Manutencio dos | 3.3.90.40.00 Serv. | 1500000000
DESENVOLVIMENTQ ) ) Servicos tecnologia Recursos nio
Desen. Urb, Infre o . . - . .
URBANOQ, Serv.Pub Administrativos informacio/comunic.- | vinculados de
INFRAESTRUTURA E ) da Secretaria - | PJ impostos
SERVICOS PUBLICOS SEINFRA
A gt s
jé/j/ P S AR Y
o’ - i 'ilz:",/" ,ftl,.;/i t{:
\ 7 A .
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15. MODELO DE GESTAO DO CONTRATO:
15.1. O contrato devera ser executado fielmente pelas partes, de acordo com as clausulas avencadas
e as normas da Lef n® 14.133, de 2021, e cada parte responderd pelas consequéncias de sua
inexecucdo total ou parcial.

15.2. Em caso de impedimento, ordem de paralisagdo ou suspensdo do contrato, o cronograma de
fornecimento serd prorrogado automaticamente pelo tempo correspondente, anotadas tais
circunstancias mediante simples apostila.

15.3. As comunicacdes entre o 6rgio ou entidade e a contratada devem ser realizadas por escrito
sempre que o ato exigir tal formalidade, admitindo-se o uso de mensagem eletrénica para esse fim.
15.4. O 6rgdo ou entidade poderd convocar representante da empresa para adocdo de
providéncias que devam ser cumpridas de imediato.

15.5. Apoés a assinatura do contrato ou instrumento equivalente, o drgio ou entidade podera
convocar o representante da empresa contratada para reunido inicial para apresentacio do plano de
fiscalizagdo, que conterd informagdes acerca das obrigacdes contratuais, dos mecanismos de
fiscalizagdo, das estratégias para execucio do objeto, do plano complementar de execucdo da
contratada, guando houver, do método de aferi¢iio dos resultados e das sancdes aplicaveis, dentre
outros.

15.6. A execucdo do contrato devera ser acompanhada e fiscalizada pelo(s) fiscal(is) do contrato,
ou pelos respectivos substitutos (Lei n® 14.133, de 2021, art. 117, caput).

15.7. O fiscal do contrato acompanhard a execugdo do contrato, para que sejam cumpridas todas as
condicbes estabelecidas no contrato, de modo a assegurar os methores resuitados para a
Administracio.

15.8. O fiscal do contrato anotard no histérice de gerenciamento do contrato todas as ocorréncias
refacionadas a execugio do contrato, com a descricdo do que for necessario para a regularizagao das
faltas ou dos defeitos observados. (Lei n® 14.133, de 2021, art. 117, §19).

15.9. Identificada qualquer inexatiddo ou irregularidade, o fiscal do contrato emitira notificagdes
para a correcao da execucdo do contrato, determinando prazo para a correcio.

15.10. O fiscal do contrato informard ao gestor do contato, em tempo habil, a situacio que
demandar decisdo ou adogdo de medidas que ultrapassem sua competéncia, para que adote as
medidas necessarias e saneadoras, se for o caso.

15.11. No caso de ocorréncias que possam inviabilizar a execugdo do contrato nas datas aprazadas,
o fiscal do contrato comunicara o fato imediatamente ao gestor do contrato.

15.12. O fiscal do contrato comunicar ao gestor do contrato, em tempo héabi}, o término do contrato
sob sua responsabilidade, com vistas & renovago tempestiva ou A prorrogacio contratual.

15.13. O fiscal administrativo do contrato verificard a manutencio das condicdes de habilitacdo da
contratada, acompanhard o empenho, o pagamento, as garantias, as glosas e a formalizacio de
apostilamento e termos aditivos, solicitando quaisquer documentos comprobatérios pertinentes,
Caso necessario.

15.14. Caso ocorram descumprimento das obrigacBes contratuais, o fiscal administrativo do
contrato atuara tempestivamente na solugdo do problema, reportando ao gestor do contrato para
que tome as providéncias cabiveis, quando ultrapassar a sua competéncia.

15.15. O gestor do contrato coordenard a atualizagio do processo de acompanhamento e
fiscalizagdo do contrato contendo todos os registros formais da execugdo no histérico de
gerenciamento do contrato, a exemplo da ordem de compra/nota de empenho, do registro de
ocorréngias, das alteracdes e das prorrogacdes contratuais, elaborando
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verificacdo da necessidade de adequacdes do contrato para fins de atendimento da finalidade da
administragio.

15.16. O gestor do contrato acompanhara a manutencio das condicdes de habilitagdo da contratada,
para fins de empenho de despesa e pagamento, e anotara os problemas que obstem o fluxo normal
daliquidagdo e do pagamento da despesa no relatério de riscos eventuais,

15.17. O gestor do contrato acompanhara os registros realizados pelos fiscais do contrato, de todas
as ocorréncias relacionadas a execugio do contrato e as medidas adotadas, informando, se for o caso,
a autoridade superior aquelas que ultrapassarem a sua competéncia.

15.18. O gestor do contrato emitird documento comprobatério da avaliacio realizada pelos fiscais
técnico, administrativo e setorial quanto ao cumprimento de obrigactes assumidas pelo contratado,
com mengio ao seu desempenho na execugdo contratual, baseado nos indicadores objetivamente
definidos e aferidos, e a eventuais penalidades aplicadas, devendo constar do cadastro de atesto de
cumprimento de obrigacdes.

15.19. O gestor do contrato tomaré providéncias para a formalizacio de processo administrativo de
responsabilizacdo para fins de aplicagdo de sances, a ser conduzido pela comissio de que trata o
art. 158 da Lei n® 14.133, de 2021, ou pelo agente ou pelo setor com competéncia para tal, conforme
0 caso.

15.20. O fiscal administrativo do contrato comunicard ao gestor do contrato, em tempo habil, o
término do contrato sob sua responsabilidade, com vistas 4 tempestiva renovacdo ou prorrogacao
contratual.

15.21. O gestor do contrato devera elaborara relatério final com informacGes sobre a consecucio
dos objetivos que tenham justificado a contratacio e eventuais condutas a serem adotadas para o
aprimoramento das atividades da Administracdo.

16. INFRACOES E SANCOES ADMINISTRATIVAS (art. 92, XIv):

16.1. Comete infracdo administrativa o fornecedor que cometer quaisquer das infracdes previstas
no art. 155 da Lei n® 14.133, de 2021, quais sejam:

16.1.1. Dar causa a inexecuc¢do parcial do contrato;

16.1.2.Dar causa a inexecugdo parcial do contrato que cause grave dano i Administracdo, ao
funcionamento dos servigos ptiblicos ou ao interesse coletivo;

16.1.3. Dar causa a inexecucio total do contrato;

16.1.4. Deixar de entregar a documentago exigida para o certame;

16.1.5. Ndo manter a proposta, salvo em decorréncia de fato superveniente devidamente justificado;
16.1.6. Ndo celebrar o contrato ou nio entregar a documentagio exigida para a contratacio, quando
convocado dentro do prazo de validade de sua proposta;

16.1.7.Ensejar o retardamento da execucdo ou da entrega do objeto da licitagdo sem motivo
justificado;

16.1.8. Apresentar declaracdo ou documentagio falsa exigida para o certame ou prestar declaracio
falsa durante o pregéo eletrénico ou a execucio do contrato;

16.1.9. Fraudar a pregfo eletrfnico ou praticar ato fraudulento na execucdo do contrate;

16.1.10. Comportar-se de modo inidéneo ou cometer fraude de qualquer natureza;

16.1.10.1. Considera-se comportamento inidéneo, entre outros, a declaracdo falsa quanto as
condigbes de participagdo, quanto ao enquadramento como ME/EPP ou o conluio entre os
fornecedores, em qualquer momento do pregio, mesmo apés o encerramento da fase de lances. i~

16.1.11. - Praticar atos ilicitos com vistas a frustrar os objetivos deste certame, PR i
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16.1.12, Praticar ato lesivo previsto no art. 52 da Lei n? 12.846, de 12 de agosto de 2013.

16.2. Considera-se comportamento iniddneo, entre outros, a declaragdo falsa quanto as condigdes
de participaco, quanto ao enquadramento como ME/EPP ou o conluio entre os fornecedores, em
qualquer momento do pregio, mesmo apds o encerramento da fase de lances.

16.2.1. Praticar atos ilicitos com vistas a frustrar os objetivos deste certame.

16.2.2. Praticar ato lesivo previsto no art. 52 da Lei n® 12.846, de 12 de agosto de 2013.

16.3. O fornecedor que cometer qualquer das infragdes discriminadas nos subitens anteriores
ficara sujeito, sem prejuizo da responsabilidade civil e criminal, as seguintes sangdes:

a) Adverténcia pela falta do subitem 16.1.1 deste Edital, guando n3o se justificar a imposicio de
penalidade mais grave;

b} Multa de Z % (dois por cento) sobre o valor estimado do(s) item(s) prejudicado(s) pela
conduta do fornecedor, por qualquer das infracées dos subitens 16.1.1 a 16.1.12;

c) Impedimento de licitar e contratar no dmbito da Administracio Piblica direta e indireta do
ente federativo que tiver aplicado a sangdo, pelo prazo maximo de 3 (trés) anos, nos casos dos
subitens 16.1.2 a 16.1.7 deste Edital, quando n3o se justificar a imposicio de penalidade mais grave;
d) Declarac8o de inidoneidade para licitar ou contratar, que impedira o responsavel de licitar ou
contratar no ambito da Administragdo Piblica direta e indireta de todos os entes federativos, pelo
prazo minimo de 3 {trés) anos e méiximo de 6 (seis) anos, nos casos dos subitens 16.1.8 a 16.1.12,
bem como nos demais casos que justifiquem a imposicio da penalidade mais grave;

16.4. Na aplicacdo das sanc¢des serdo considerados:

16.4.1. A natureza e a gravidade da infracdo cometida;

16.4.2. As peculiaridades do caso concreto;

16.4.3. As circunstancias agravantes ou atenuantes;

16.4.4. Os danos que dela provierem para a Administracio Piblica;

16.4.5.A implantagio ou o aperfeioamento de programa de integridade, conforme normas e
orientagdes dos drgdos de controle,

16.5. Se a multa aplicada e as indenizagbes cabiveis forem superiores ao valor de pagamento
eventualmente devido pela Administrag3o ao contratado, além da perda desse valor, a diferenca serd
descontada da garantia prestada ou ser4 cobrada judicialmente.

16.6. A aplicagdo das sances previstas neste Edital, em hipétese alguma, a obrigacio de reparacio
integral do dano causado & Administracio Publica.

16.7. A penalidade de multa pode ser aplicada cumulativamente com as demais sangoes.

16.8. Se, durante o processo de aplicagdo de penalidade, houver indicios de pratica de infracio
administrativa tipificada pela Lei n? 12.846, de 12 de agosto de 2013, como ato lesivo 3
administracdoe piblica nacional ou estrangeira, cépias do processo administrativo necessirias i
apuracdo da responsabilidade da empresa dever3o ser remetidas 3 autoridade competente, com
despacho fundamentado, para ciéncia e decisio sobre a eventual instauracdo de investigacdo
preliminar ou Processo Administrativo de Apuracéo de Responsabilidade ~ PAAR.

16.9. A apuragio e o julgamento das demais infracdes administrativas nio consideradas como ato
lesivo & Administragdo Publica nacional ou estrangeira nos termos da Lei n® 12.846, de 12 de agosto
de 2013, seguirio seu rito normal na unidade administrativa.

16.10. O processamento do PAAR n3o interfere no seguimento regular dos processos
administrativos especificos para apuracio da ocorréncia de danos e pre;ulzos a Administracdg,
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Plblica Federal resultantes de ato lesivo cometido por pessoa juridica, com ou sem a participacio de
agente publico.

16.11. A aplicacdo de qualquer das penalidades previstas realizar-se-4 em processo administrativo
que assegurard o contraditério e a ampla defesa ao fornecedor/adjudicatario, observando-se o
procedimento previsto na Lei n® 14.133, de 2021, e subsidiariamente na Lei n2 9.784, de 1999,
16.12. As sangdes por atos praticados no decorrer da contratacdo estdo previstas nos anexos a este
Edital.

17. DAS ALTERACOES E DA REPACTUACAO DO VALOR CONTRATADO:

17.1.0 contrato poder4 ser reajustado conforme os casos previstos em Lei.

17.2. Poderd ser restabelecida a relagio que as partes pactuaram inicialmente entre os encargos do
contratado e a retribui¢do da Administracio para a justa remuneracdo do fornecimento, desde que
objetivando a manutengio do equilibrio econdmico-financeiro inicial do contrato, na hipétese de
sobrevirem fatos imprevisiveis, ou previsfveis, porém de consequéncias incalculaveis, retardadores
ou impeditivos da execucio do ajustado, ou ainda, em caso de forca maior, caso fortuito ou fato do
principe, configurando 4lea econdmica extraordinaria e extracontratual, nos termos do artigo 124,
Inciso I, alinea "d" da Lei N2 14.133/21, devendo ser formalizado através de ato administrativo,

18. DA EXTINCAO CONTRATUAL (art. 92, XIX):
18.1. O contrato se extingue quando cumpridas as obrigacbes de ambas as partes, ainda que isso
ocorra antes do prazo estipulado para tanto.

18.2. Se as obrigacSes ndo forem cumpridas no prazo estipulado, a vigéncia ficard prorrogada até a
conclusdo do objeto, caso em que deverd a Administracio providenciar a readequacio do
cronograma fixado para o contrato.

18.2.1.Quando a nio conclusdo do contrato referida no item anterior decorrer de culpa do
contratado;

a) ficaré ele constituido em mora, sendo-lhe aplicaveis as respectivas san¢des administrativas; e

b) poderd a Administracio optar pela extingdo do contrato e, nesse caso, adotard as medidas
admitidas em lei para a continuidade da execucdo contratual.

18.3. O contrato pode ser extinto antes de cumpridas as obrigagdes nele estipuladas, ou antes do
prazo nele fixado, por algum dos motivos previstos no artigo 137 da Lei n? 14.133/21, bem como
amigavelmente, assegurados o contraditério e a ampla defesa.

18.3.1. Nesta hipdtese, aplicam-se também os artigos 138 e 139 da mesma Lei.

18.3.2. A alteragdo social ou a modificagiio da finalidade ou da estrutura da empresa nio ensejard a
rescisdo se ndo restringir sua capacidade de concluir o contrato,

18.3.2.1. Se a operagdo implicar mudanca da pessoa juridica contratada, deverid ser
formalizado termo aditivo para alteracdo subjetiva.

18.4. O termo de rescisio, sempre que possivel, serd precedido:

18.4.1. Balanco dos eventos contratuais ja cumpridos ou parcialmente cumpridos;

18.4.2. Relagdo dos pagamentos j4 efetuados e ainda devidos;

18.4.3. Indenizacdes e multas.

18.5. A extingdo do contrato nio configura 6bice para o reconhecimento do desequilibrio
econdmico-financeiro, hipétese em que sera concedida indenizagdo por meio de termo indenizatério
{art. 131, caput, da Lei .2 14.133, de 2021). S
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18.6. A dotagfo relativa aos exercicios financeiros subsequentes sera indicada apbs aprovacio da
Lei Orcamentéria respectiva e liberacio dos créditos correspondentes, mediante apostilamento

Canindé/CE, 04 de junho de 2024.

A E D ﬁ OSTA RAMOS ALEXSANDRUO DA COFTA JUSTO
SecCretaria Munmpa[ de Satude Secretirio Municipal de Meio Ambiente
[ :
[ -
/,,h,_, I [

\K;};I‘/ANAELD %@L?SASA VTR

Secrétatio de Desenvolvimento Economxco
e Turismo

Secretarlo MumCipal de Agrlcultura e

Recursos Hidricos
O /f /i } / ““{J_J L ju:: /ff)’\;’}’*fk_ Piaadia /g/
ROME{‘OE" RENIO 'E’OI:IVEIRA

Presidente da Fundacdo de Esporte,

LUIS VICTOR CORDEIRC MARINHO CRUZ
Cultura e Patriménio

Secretario Municipal de Desenvolvimento
Urbano, Infraestrutura e Servicos Piiblicos
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ESTUDO TECNICO PRELIMINAR - ETP

OBJETO: CONTRATACAO DOS SERVICOS DE FORNECIMENTO DE INTERNET (SEDE E ZONA
RURAL), PARA ATENDER AS DEMANDAS DE DIVERSAS SECRETARIAS DO MUNICiPIO DE
CANINDE/CE.

1. DESCRICAO DA NECESSIDADE DA CONTRATACA(’), CONSIDERADO O PROBLEMA A SER
RESOLVIDO SOB A PERSPECTIVA DO INTERESSE PUBLICO (ART.18¢, §1¢, INCISO I DBA LEI
FEDERAL N.? 14.133, DE 12 DE ABRIL DE 2021)

1.1. A justificativa para a contratagdo dos servicos de fornecimento de internet, abrangendo tanto a sede
quanto a zona rural do municipio de Canindé/CE, baseia-se em diversos fatores que destacam a
importancia e a necessidade deste servi¢o para o funcionamento eficiente das atividades das secretarias
municipais. Seguem as principais razdes:

1.1.1. Eficiéncia Administrativa:

Comunica¢do Interna: As secretarias municipais necessitam de urna comunicacio rapida e eficaz entre
st e com outras unidades administrativas. Uma conexio estdvel e rapida de internet facilita a troca de
informacdes, o envio de documentos eletrénicos e a realizacio de reunides virtuais.

Processos Digitais: A implementagdo de processos digitais nas atividades administrativas, como o
protocolo eletrénico, a gestdo de documentos e sistemas de informac3o, requer uma infraestrutura de
internet robusta e confidvel,

1.1.2. Atendimento ao Cidadio:

Servicos Online: A internet permite que o municipio ofereca uma gama de servicos online aos
cidaddos, como agendamento de consultas, solicitacio de documentos, pagamento de tributos e acesso a
informacdes publicas, melhorando o atendimento e a satisfagio dos municipes.

Transparéncia e Participacdo: Facilita a disponibilizacde de informagdes plblicas, a transparéncia
nas agdes do governo e a participagdo cidadd em consultas e decisdes pliblicas.

1.1.3. Suporte as Atividades Educacionais:
Escolas e Bibliotecas: Conexdes de internet de qualidade sdo fundamentais para as instituicdes de
ensino e bibliotecas municipais, permitindo o acesso a recursos educativos online, plataformas de

ensino a distancia e atividades de pesquisa.

Capacitacio e Treinamento: Facilita a realizagdo de cursos de capacitagio e treinamento para
servidores e professores, promovendo a qualificacdo continua.

1.1.4. Sadde e Seguranca:

Unidades de Saade: As unidades de satide necessitam de internet para acessar sistemas de prontuério
eletrdnico, realizar teleconsultas e manter comunica¢io com outras unidades e érgios de saude.
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Seguranca Publica: As forcas de seguranca utilizam a internet para a comunicacdo rapida, acesso a
bancos de dados e coordenagio de operagdes, aumentando a eficiéncia e a resposta a ocorréncias.

1.1.5. Cumprimento de Normas e Regulamentos:

Legislacdo: O atendimento as exigéncias legais de transparéncia e prestacdo de contas, bem como a
adequagdo a normas de seguranga da informagio, dependem de uma infraestrutura tecnoldgica
adequada, que inclui o fornecimento de internet.

1.1.6. Melhoria no Atendimento A Saide:

Telemedicina e Teleconsultas: A internet permite a realizacio de teleconsultas e telemedicina,
possibilitando que especialistas de outras localidades possam atender pacientes remotamente,
reduzindo a necessidade de deslocamentos e ampliando o acesso a especialistas.

Agilidade no Diagndstico e Tratamento: Com acesso 3 internet, as UBS podem enviar exames e
prontuarios eletrbnicos rapidamente para laboratérios e hospitais, agilizando o diagnéstico e o inicio do
tratamento dos pacientes.

1.1.7. Integracdo com Sistemas de Informacio em Saxide:

Prontuario Eletrénico do Paciente {PEP): A conexdo 2 internet é fundamental para o uso de sistemnas
de prontudrio eletrénico, que melhoram a gestdo das informacbes dos pacientes, garantindo um
atendimento mais eficaz e seguro.

Sistemas de Regulacdo e Monitoramento: Facilita o acesso a sistemas estaduais e federais de
regulacdo de consultas e exames, monitoramento de indicadores de sadde e controle de vacinagdo,
integrando a UBS com a rede de saide ptblica.

1.1.8. Educacdo e Capacitacio dos Profissionais de Saude:
Acesso a Informacdes e Atualizagdes: A internet permite que os profissionais de satde tenham acesso
a atualizagdes cientificas, diretrizes clinicas e treinamentos online, mantendo-os atualizados com as

melhores praticas em sadde.

Capacitagdo Continua: Facilita a participagdo dos profissionais de satide em cursos e programas de
capacitacdo a distincia, melhorando a qualidade do atendimento prestado.

1.1.9, Comunicag¢do e Coordenacio:
Comunicac¢do Eficiente: A internet proporciona uma comunicacio eficiente entre as UBS e as demais
unidades de satde, secretaria de satide, hospital e outros 6rgdos, facilitando a coordenagio de acdes e o

encaminhamento de pacientes.

Resposta a Emergéncias: Em situagdes de emergéncia ou surtos epidemiolégicos, uma comunicagio
rapida e eficaz ¢ crucial para a coordenagdo de agdes e a mobilizacdo de recursos.

A contratagdo dos servicos de fornecimento de internet, portanto, é essencial para garantir o
funcionamento eficaz e eficiente das secretarias municipais, promover a inclusdo digital, melhorar o
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atendimento ao cidaddo e cumprir com as obriga¢es legais, beneficiando tanto a sede quanto a zona
rural de Canind¢/CE.

2. DEMONSTRACAO DA PREVISAO DA CONTRATACAO NO PLANO DE CONTRATACOES ANUAL,
SEMPRE QUE ELABORADO, DE MODO A INDICAR O SEU ALINHAMENTO COM O PLANEJAMENTO

DA ADMINISTRACAOQ (ART.182, §1¢, INCISO II DA LEI FEDERAL N.2 14.133, DE 12 DE ABRIL DE
2021)

Conta o presente objeto aprovisionado junto ao PLANO DE CONTRATACOES ANUAL - PCA para o
exercicio de 2024, com 0 ID do item no PCA de n.%:

o NUMERQC DO PLANO DE CONTRATACAO

N® | SECRETARIA ANUAL - PCA 2024:

1 | SECRETARIA MUNICIPAL DE SAUDE 07963259000187-0-000010/2024

2 | SECRETARIA MUNICIPAL DE MEIO AMBIENTE 07963259000187-0-000007 /2024

3 Is_ggg}zgéxslm MUNICIPAL DE AGRICULTURA E RECURSOS 07963259000187-0-000006,/2024

4 | FUNDAGAQ DE ESPORTE, CULTURA E PATRIMONIO 07963259000187-0-000012/2024
SECRETARIA  MUNICIPALL, DE  DESENVOLVIMENTO

5 | ECONBMICO E TURISMO 07963259000187-0-000014/2024
SECRETARIA MUNICIPAL DE DESENVOLVIMENTO URBANG,

© | INFRAESTRUTURA E SERVICOS PUBLICOS 07963259000187-0-000002 /2024

DOCUMENTOS DE FORMALIZACAQ DA
Ne | SECRETARIA DEMANDA - DFD'S RELACIONADAS AO
OBJETOQ, ID DO ITEM NO PCA:

1 | SECRETARIA MUNICIPAL DE SAUDE 24

2 | SECRETARIA MUNICIPAL DE MEIO AMBIENTE 1

4 | SECRETARIA MUNICIPAL DE AGRICULTURA E RECURSOS 6
HIDRICOS

4 | FUNDACAO DE ESPORTE, CULTURA E PATRIMONIO 9

g | SECRETARIA  MOUNICIPAL ~ DE  DESENVOLVIMENTO 11
ECONGMICO E TURISMO

¢ | SECRETARIA MUNICIPAL DE DESENVOLVIMENTO URBANO, )
INFRAESTRUTURA E SERVICOS PUBLICOS

3. REQUISITOS DA CONTRATACAO {ART. 18¢, §1°, INCISO Il DA LEI FEDERAL N.2 14.133, DE 1°
DE ABRIL DE 2021)

a) Requisitos da contratacio:

Apresenta-se a descricdo dos requisitos necessdrios a contratacio de empresa para prestacio de
servicos de internet para atender as necessidades de Diversas Secretarias do Municipio de Canindé-CE,
conforme condigdes, quantidades e exigéncias estabelecidas neste Estudo Técnico Preliminar.

b) Requisites de habilitacio:

Os documentos de habilitagéio poderdo ser aqueles exigidos no art. 62 da Lei Federal n.¢ 14.133/21,
contudo, a relacdo detalhada dos documentos os quais serdo requisitados para fins de habilitacio no
certame, serao agueles constantes do termo de referéncia, a ser confeccionado tomando como base as
perspectivas, especificidades, requisitos e demais informacdes trazidas e abordadas neste estudo.
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b.1. Qualificagiio Técnica

Atestado de desempenho anterior fornecido per pessoa juridica de direito puablico ou privado,
comprovando aptiddo da licitante para desempenho de atividades compativel com o objeto da licitacgo
pelo periodo minimo de 12 (doze) meses.

Administracdo Municipal se resguarda no direito de diligenciar junto 3 pessoa juridica emitente da
certiddo e/ou atestado de capacidade técnica, visando a obter informagdes sobre o servico prestado e

copias dos respectivos contratos e aditivos e/ou outros documentos comprobatérios do contetdo
declarado.

Comprovagdo de autorizagdo para funcionamento expedida pela ANATEL - Agéncia Nacional de
Telecomunicagdes.

4. ESTIMATIVAS DAS QUANTIDADES PARA A CONTRATACAO, ACOMPANHADAS DAS MEMORIAS
DE CALCULO E DOS DOCUMENTOS QUE LHES DAO SUPORTE, QUE CONSIDEREM
INTERDEPENDENCIAS COM OUTRAS CONTRATACOES, DE MODO A POSSIBILITAR ECONOMIA DE
ESCALA (ART.18¢, §12, INCISO IV DA LEI FEDERAL N.° 14.133, DE 12 DE ABRIL DE 2021)

A conectividade digital é fundamental para a eficiéncia e eficicia das operagies das secretarias
municipais. A contratagdo de servigos de internet por um perfode de 12 meses visa garantir a
continuidade e a qualidade dos servigos publicos oferecidos 3 populacio

A contratacdo de servicos de internet por 12 meses para diversas secretarias do municipio ¢ uma
medida estratégica para assegurar a eficiéncia, seguranga e qualidade dos servigos publicos. Além de
atender as necessidades operacionais e de conectividade continua, a contratacdo proporciona um
melhor custo-beneficio e suporte 3s iniciativas de modernizacio e inovacdo. Portanto, é justificada a
necessidade de garantir uma infraestrutura de internet robusta para sustentar as atividades das
secretarias municipais e oferecer um atendimento de exceléncia 4 populagio.

5. LEVANTAMENTO DE MERCADO, QUE CONSISTE NA ANALISE DAS ALTERNATIVAS POSSIVEIS, E
JUSTIFICATIVA TECNICA E ECONOMICA DA ESCOLHA DO TIPO DE SOLUCAO A CONTRATAR
(ART.18¢, §1¢2, INCISO V DA LEI FEDERAL N.2 14,133, DE 12 DE ABRIL DE 2021)

5.1. Este levantamento de mercado visa analisar as alternativas possfveis e fornecer uma justificativa
técnica e econdmica para a escolha do tipe de solucdo a contratar para os servicos de fornecimento de

internet, tanto na sede quanto na zona rural, para atender as demandas de diversas secretarias do
municipio de Canindé/CE.

5.1.1. Analise das Alternativas Possiveis

a) Provedores Locais de Internet

Vantagens:

Proximidade: Maior facilidade de comunicacdo e resolucio de problemas.

Conhecimento Local: Melhor entendimento das necessidades especificas da regiao.
Suporte Técnico Rapido: Capacidade de fornecer suporte técnico presencial de forma mais agil.
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Desvantagens:

Limitagcdo de Infraestrutura: Podem nio ter infraestrutura robusta suficiente para atender grandes
demandas.

Variedade de Servicos: Podem oferecer uma gama limitada de servigos e tecnologias.

b} Provedores Nacionais de Grande Porte

Vantagens:

Infraestrutura Avangada: Possuem uma infraestrutura tecnolégica mais robusta e abrangente.
Variedade de Servicos: Oferecem uma gama mais ampla de servicos, incluindo op¢Oes avancadas de
seguranca e redundancia.

Confiabilidade: Maior capacidade de garantir estabilidade e continuidade do servico.

Desvantagens:
Custo: Podem ser mais caros em comparagio com provedores locais.
Suporte Técnico: O suporte técnico pode ser mais lento e menos personalizado.

¢) Tecnologias Disponiveis

Fibra Optica:

Vantagens: Alta velocidade, estabilidade, baixa laténcia e maior largura de banda.
Desvantagens: Custo elevado de instalagdo, especialmente em 4reas rurais.

Internet via Radio:
Vantagens: Menor custo de instalacfo, vidvel para dreas rurais com dificil acesso a fibra éptica.
Desvantagens: Maior suscetibilidade a interferéncias e condicGes climaticas.

Internet via Satélite:
Vantagens: Cobertura ampla, incluindo dreas remotas sem infraestrutura terrestre.
Desvantagens: Maior laténcia, custo elevado e limitages de largura de banda.

4G/5G:
Vantagens: Facilidade de implantacdo e boa cobertura, especialmente em dreas urbanas.
Desvantagens: Limitagdes de largura de banda e estabilidade em 4reas com alta demanda.

5.1.2, Justificativa Técnica da Escolha

a) Critérios de Escotha

Cobertura: Necessidade de uma solugdo que cubra tanto a sede guanto as zonas rurais do municipio.
Velocidade e Estabilidade: Alta velocidade e estabilidade para suportar operagbes criticas das
secretarias.

Suporte Técnico: Suporte técnico eficiente e dgil para resolucio de problemas.

Custo-Beneficio: Melhor relagdo custo-beneficio considerando instalagio, manutencio e operacio.

b} Solugdo Recomendada

Combinacdo de Tecnologias:

Fibra Optica na Sede: Devido 2 alta demanda e necessidade de estabilidade, a fibra optica é
recomendada para as secretarias localizadas na sede.

Internet via Radio ou Satélite na Zona Rural: Para atender as zonas rurais, recomenda-se o uso de
internet via radio ou satélite, devido & viabilidade de implantacdo e cobertura em &reas remotas.
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5.1.3. Justificativa Econémica da Escotha
a) Andlise de Custo-Beneficio

Fibra Optica na Sede:

Investimento Inicial: Alto custo de instalacZo.

Manuten¢do: Menor custo de manuten¢do e maior durabilidade.

Operacdo: Alta eficiéncia operacional e capacidade de suportar grande demanda.

Internet via Radio ou Satélite na Zona Rural:

Investimento Inicial: Menor custo de instala¢do em comparagio com a fibra éptica.
Manutenc¢ado: Moderado, dependendo das condicdes ambientais e infraestrutura local.
Operacio: Suficiente para atender s necessidades basicas e intermediarias das secretarias.

b) Eficiéncia Econdémica

Reducdo de Custos Operacionais: A escolha de tecnologias apropriadas pode reduzir custos
operacionais a longo prazo.

Retorno sobre o Investimento: A melhoria na eficiéncia das secretarias resultard em methor
atendimento & populagdo, justificando o investimento inicial.

Conclusdo

Apos a andlise das alternativas disponiveis e a avaliacio técnica e econdmica, recomenda-se a adogio de
uma solugdo combinada que utilize fibra dptica para as secretarias na sede do municipio e internet via
radio ou satélite para as secretarias localizadas na zona rural. Esta abordagem garante cobertura
abrangente, alta qualidade de servico, e otimizacio dos recursos financeiros, atendendo plenamente as
necessidades operacionais das diversas secretarias do municipio de Canindé/CE.

A escolha do pregéo eletrénico para a contratacio de servigos de fornecimento de internet (sede e zona
rural} para atender as demandas de diversas secretarias do municipio de Canindé/CE é justificada pela
sua eficiéncia, transparéncia, competitividade e economicidade. A modalidade proporciona um
processo mais rapido e transparente, com major participacdo de fornecedores e melhores condi¢des de
preco. Além disso, garante seguranca, confiabilidade e conformidade com a legislacio vigente,
atendendo plenamente s necessidades administrativas e operacionais de municipio. Dessa forma, o
pregéo eletrbnico se apresenta como a melhor op¢iio para assegurar a qualidade e a continuidade dos
servigos de internet necessarios para o funcionamento das secretarias municipais.

6. ESTIMATIVA DO VALOR DA CONTRATACAO ACOMPANHADA DOS PRECOS UNITARIOS
REFERENCIAIS, DAS MEMORIAS DE CALCULO E DOS DOCUMENTOS QUE LHE DAO SUPORTE, QUE
PODERAO CONSTAR DE ANEXO CLASSIFICADO, SE A ADMINISTRACAO OPTAR POR PRESERVAR O
SEU SIGILO ATE A CONCLUSAO DA LICITACAO (ART.182, §12, INCISO VI DA LEI FEDERAL N.2
14.133, DE 12 DE ABRIL DE 2021)

A analise de mercado foi realizada em conformidade com o procedimento administrativo de coleta de
precos, proferida pelo Setor de Compras, designado especificamente a este fim.

Nos termos do Decreto Municipal n.2 017/2023, de 30 de Margo de 2023, o procedimento de coleta de
pregos deve obedecer a regramento especifico no que tange as formalidades, meios, ordem e
mecanismos de coleta, cabendo ao Setor de Compras, por ser o ente designado a este fim, a observancia
a estes procedimentos minimos.
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Deste modo, ap6s o procedimento de coleta de precos, originou-se o mapa de precos n® 202402280001,
apresentando-se, assim, a estimativa para o objeto, de modo que este serd o pardmetro a ser seguido
para fins de limite do gasto e para balizamento quando do julgamento do certame.

7. DESCRICAO DA SOLUCAO COMO UM TODO, INCLUSIVE DAS EXIGENCIAS RELACIONADAS A
MANUTENCAO E A ASSISTENCIA TECNICA, QUANDO FOR O CASO (ART.182, §12, INCISO VII DA LEI
FEDERAL N.¢ 14.133, DE 12 DE ABRIL DE 2021), conforme informacfes gerais a serem seguidas
quanto ao procedimento:

MODALIDADE Pregéo Eletrénico
TIPO Menor Preco
CRITERIO DE JULGAMENTO Por Lote

MODO DE DISPUTA Aberto

FORMA DE FORNECIMENTO Mensalmente

8. JUSTIFICATIVAS PARA O PARCELAMENTO OU NAO DA CONTRATACAO (ART.18%, §1%, INCISO
VIIi DA LEI FEDERAL N.2 14.133, DE 12 DE ABRIL DE 2021).

8.1. Adequacdo as Necessidades Variadas

Diversidade de Demandas: As necessidades de internet podem variar significativamente entre as
secretarias. Parcelar a contratagdo permite a customizacio dos servigos de acordo com a demanda
especifica de cada secretaria, garantindo que todas recebam um servigo adequado s suas necessidades.

Flexibilidade na Escolha de Fornecedores: Diferentes regides (sede e zona rural) podem ter
diferentes niveis de cobertura e qualidade de servicos oferecidos por provedores de internet. O
parcelamento permite escolher o melhor fornecedor para cada &rea especifica, garantindo a methor
qualidade de servigo.

8.2. Maior Competitividade e Participacdo

Inclusdo de Pequenos Fornecedores: Parcelar a contratagio pode permitir a participacdo de
peguenas e médias empresas locais que talvez nio tenham a capacidade de fornecer servicos para todo
o municipio, mas podem atender adequadamente partes especificas, como a zona rural.

Aumento da Competitividade: Com mais contratos em disputa, aumenta-se a concorréncia entre
fornecedores, o que pode resultar em methores precos e condicdes para a administragio publica.

9. DEMONSTRATIVO DOS RESULTADOS PRETENDIDOS EM TERMOS DE ECONOMICIDADE E DE
MELHOR APROVEITAMENTO DOS RECURSOS HUMANOS, MATERIAIS E FINANCEIROS
DISPONIVEIS {ART.18¢, §12, INCISO IX DA LEI FEDERAL N.2 14.133, DE 12 DE ABRIL DE 2021)

9.1. A contratacido de servigos de fornecimento de internet para atender as demandas das diversas
secretarias do municipio de Canindé/CE visa garantir conectividade de alta qualidade e confiabilidade.
Este demonstrativo apresenta os resultados esperados em termos de economicidade e aproveitamento
otimizado dos recursos humanos, materiais e financeiros.

9.1.1. Economicidade
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a} Reducio de Custos

Economia de Escala: Contratar um tnico fornecedor ou uma combinacio otimizada de
fornecedores pode resultar em precos mais competitivos devido a negociacdes de volume.
Descontos e Beneficios: A longo prazo, fornecedores podem oferecer descontos e beneficios
adicionais para contratos mais extensos e abrangentes, resultando em economias significativas.
Centralizacdo de Servicos: Agrupamento de servigos em um Unico contrato pode reduzir
custos administrativos e operacionais, evitande duplicidade de despesas.

b} Eficiéncia no Consumo de Dados

Monitoramento e Contrele: Implementacio de ferramentas de monitoramento de consume de
dados que ajudam a evitar desperdicios e controlar o uso excessivo, ajustando os planos
conforme necessario.

Planos Adequados: Contratacio de planos de internet que atendam as necessidades especificas
de cada secretaria, evitando pagar por capacidades excessivas ou insuficientes,

¢} Prevencio de Despesas Desnecessdrias

Avaliacdo Prévia de Necessidades: Andlise detalhada das necessidades de cada secretaria
para evitar a contratacio de servicos que ndo serdo utilizados integralmente.

Adocdo de Tecnologias Modernas: Impiementagdo de tecnologias que aumentem a eficiéncia e
reduzam custos, como VoiP para comunicacdo e solugdes em nuvemn,

9.1.2. Meihor Aproveitamento dos Recursos Humanos

a) Capacitacio de Servidores

Treinamentos Especificos: Capacitagdo dos servidores para melhor utilizacdo das ferramentas
e tecnologias disponiveis com a nova contratacio, aumentando a produtividade e eficiéncia.
Suporte Técnico: Implementacdo de uma equipe de suporte técnico bem treinada para resolver
problemas rapidamente, minimizando o tempo de inatividade e interrupgdes no servigo.

b} Otimizacdo de Processos

Automatizacdo de Tarefas: Uso de sistemas automatizados para monitoramento e gestio de
redes, reduzindo a necessidade de intervencio manual e liberando recursos humanos para
outras atividades.

Centralizacdo do Gerenciamento: Criacic de um ntcleo centralizado de gerenciamento de
internet, permitindo uma administragdo mafs eficaz e menos redundante.

9.1.3. Melhor Aproveitamento dos Recursos Materiais

a) Utilizacdo de Equipamentos Adequados

Atualizacdo Tecnologica: Substituicio de equipamentos antigos por novos e mais eficientes,
gue consomem menos energia e oferecem melhor desempenho.
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» Manutencdo Preventiva: Implementagdo de um programa de manuten¢io preventiva para
prolongar a vida util dos equipamentos e evitar falhas inesperadas.

b) Integragio de Sistemas

» Solucbes Integradas: Implementagio de solucBes que integrem os diversos sistemas e
plataformas utilizadas pelas secretarias, facilitando a comunicacio e o compartithamento de
informacdes.

» Redundincia Planejada: Planejamento de redundéncia de equipamentos criticos para garantir
continuidade do servigo em caso de falhas.

9.1.4. Melhor Aproveitamento dos Recursos Financeiros
a) Planejamento Orcamentirio

¢ Alocacdo Eficiente de Recursos: Planejamento detathado do orcamento destinado 2
contratacdo de servigos de internet, assegurando que os recursos sejam utilizados de forma
eficiente e conforme as necessidades prioritérias.

» Monitoramento de Gastos: Implementagio de sistemas de controle financeiro para monitorar
e ajustar os gastos continuamente, evitando desvios e desperdicios.

b} Contratos Flexiveis

« Clausulas de Reavaliacdo: Inciusdo de cliusulas contratuais gue permitam reavaliacdes
periddicas e ajustes de escopo e valores conforme necessario, garantindo alinhamento
constante com as necessidades do municipio.

+ Pagamentos Escalonados: Estruturagio de pagamentos de forma escalonada, permitindo uma
melhor gestdo do fluxo de caixa e evitando impactos financeiros abruptos.

9.2. Conclusio

A contratacdo de servicos de fornecimento de internet para atender as demandas das diversas
secretarias do municipio de Canindé/CE estd direcionada a alcangar uma série de resultados positivos
em termos de economicidade e de melhor aproveitamento dos recursos humanos, materiais e
financeiros disponiveis. A implementacdo dessas estratégias garantira um servico de internet eficiente,
confiavel e economicamente vidvel, contribuindo para a melhoria dos servicos publicos oferecidos a
populacio,

10. PROVIDENCIAS A SEREM ADOTADAS PELA ADMINISTRACAO PREVIAMENTE A
CELEBRACAO DO CONTRATO, INCLUSIVE QUANTO A CAPACITACAQO DE SERVIDORES OU DE
EMPREGADOS PARA FISCALIZACAO E GESTAO CONTRATUAL (ART.189, §1¢, INCISO X DA LEI
FEDERAL N.© 14.133, DE 12 DE ABRIL DE 2021)

10.1. Antes da celebragdo de um contrato, especialmente para servicos de fornecimento de internet
para diversas secretarias do municipio de Canindé/CE, ¢ crucial que a administracdo adote uma série de
providéncias para garantir que o processo ocorra de maneira eficiente e transparente. Isso inclui a
capacitagdo de servidores ou empregados para a fiscalizagio e gestdo contratual. As medidas listadas
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abaixo visam assegurar que todas as etapas sejam cumpridas adequadamente, mitigando riscos e
garantindo a qualidade do servico contratado.

10.1.1. Planejamento e Preparacio
a) Analise das Necessidades

» Levantamento de Demandas: Realizar um levantamento detalhado das necessidades de
internet de cada secretaria, considerando tanto a sede quanto a zona rural.

» Especificacdo Técnica: Desenvolver especificag8es técnicas claras e detalhadas para orientar a
contratagdo, garantindo que o0s servicos fornecidos atendam as necessidades identificadas.

b) Estudo de Viabilidade

* Anilise de Mercado: Realizar uma pesquisa de mercado para identificar os fornecedores
disponiveis e as melhores praticas para a contratagdo de servicos de internet.

* Avaliagdo de Custos: Estimar os custos envolvidos e avaliar a viabilidade financeira da
contratacdo.

10.1.2. Procedimentos Administratives

a) Documentacio

= Elaboracao do Edital: Preparar um edital claro e completo que contenha todas as informacdes
necessdrias sobre o objeto da contratacio, os requisitos técnicos, as condiges de participacio e
os critérios de julgamento.

» Termo de Referéncia: Redigir um termo de referéncia detalhado, especificando todas as
condi¢des técnicas, operacionais e administrativas do contrato.

b) Autorizacio e Aprovagio

* Parecer Juridico: Obter um parecer juridico sobre a legalidade e adequagio do processo de
contratacio,

» Aprovacao Or¢amentaria: Garantir que os recursos financeiros estejam alocados e aprovados
para a contratagdo, conforme o planejamento orcamentério.

10.1.3. Capacitacdo de Servidores
a) Treinamento para Fiscalizacio

+ Capacitacdo Técnica: Realizar treinamentos técnicos para os servidores responséveis pela
fiscalizacdo do contrato, abordando aspectos como monitoramento de desempenho, verificagio
de conformidade e gestdo de problemas.

» Workshop de Boas Praticas: Organizar workshops sobre as melhores préticas de fiscalizacio e
gestdo contratual, incluindo estudos de caso e simula¢fes praticas.

b) Gestdo Contratual
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Curso de Gestdo Contratual: Oferecer cursos sobre gestdo de contratos, incluindo temas como
acompanhamento de execucdo, analise de relatdrios, gestdo de mudancas e resoluciio de
conflitos.

Sistemas de Gestdo: Treinar os servidores no uso de sistemas e ferramentas de gestio de
contratos, garantindo uma administracdo eficiente e transparente.

10.1.4. Estruturacio de Equipes

a) Equipe de Fiscalizacio

Designacio de Responsaveis: Nomear servidores especificos para compor a equipe de
fiscalizacdo, definindo claramente suas responsabilidades e atribuicdes.

Planejamento de Atividades: Elaborar um plano de atividades da equipe de fiscalizacao,
incluindo cronogramas de visitas, inspegdes e reunides com o fornecedor.

b} Comissido de Acompanhamento

-

Formacdo da Comissdo: Constituir uma comissdo de acompanhamento do contrato, composta
por membros de diferentes secretarias envolvidas, para garantir uma visfo ampla e integrada
da execucdo do contrato,

Reunides Periodicas: Estabelecer a periodicidade de reunides da comisséo para discutir o
andamento do cantrate, avaliar relatérios e tomar decisdes necessérias.

10.1.5. Preparacio Operacional

a) Infraestrutura

Preparacdo de Instalacdes: Garantir que as instalacdes onde os servigos de internet serdo
utilizados estejam prontas e adequadas para receber o servico.

Equipamentos Necessarios: Verificar a disponibilidade e adequacio dos equipamentos
necessarios para a utilizac8o dos servigos de internet, como roteadores e computadores.

b) Logistica de Impiantagio

Plano de Implantagdo: Desenvolver um plano de implantacio detathado, definindo as etapas,
prazos e responsabilidades para a ativacdo dos servicos de internet.

Coordenacio com ¢ Fornecedor: Estabelecer um canal de comunicacio eficiente com 0
fornecedor para coordenar todas as atividades de implantacdo e resolver quaisquer problemas
que surfam.

10.1.6. Comunicacio e Transparéncia

a) Informacédo aos Usuarios

Divulgacdo Interna: Informar aos usuérios finais, nas diversas secretarias, sobre os detalhes da
contratagdo, incluindo beneficios esperados, cronograma de implantagio e pontos de contato
para suporte.
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» Feedback Continuo: Estabelecer mecanismos de feedback continuo dos usuérios sobre a
qualidade do servigo, para ajustes e melhorias durante a execucio do contrato.

b} Transparéncia do Processo

» Portal de Transparéncia: Publicar informagdes relevantes sobre o processo de contratagio no
portal de transparéncia do municipio, garantindo o acesso piiblico s informacdes.

* Relatdrios de Progresso: Produzir e divulgar relatérios periédicos sobre o andamento do
contrato, incluindo avaliagdes de desempenho e conformidade com os termos contratuais.

18.2. Conclusio

A adogio dessas providéncias antes da celebracdo do contrato de servicos de fornecimento de internet
para as diversas secretarias do municipio de Canindé/CE é fundamental para garantir a eficiéncia,
eficacia e transparéncia do processo. Capacitar os servidores e estabelecer estruturas adequadas de
gestdo e fiscalizacdo sdo passos cruciais para assegurar que os servigos contratados atendam as
necessidades da administracéo piiblica e da populacio.

11. CONTRATACOES CORRELATAS E/OU INTERDEPENDENTES (ART.18¢, §19, INCISO XI)

As diversas secretarias do municipio de Canindé/CE estdo com contratos de servicos de internet em
fase de encerramento, o que requer a realizacio de um novo processo licitatério para garantir a
continuidade e atualizaco dos servigos.

Garantir a continuidade e a qualidade dos servigos de internet para as diversas secretarias do municipio
requer um processo licitatorio bem estruturado e transparente. Ao seguir essas etapas e providéncias, a
administracio municipal pode assegurar que o novo contrato atenda s necessidades especificas de
cada secretaria, promovendo eficiéncia operacional e melhorando os servigos prestados a comunidade.

12, DESCRICAO DE POSSIVEIS IMPACTOS AMBIENTAIS E RESPECTIVAS MEDIDAS
MITIGADORAS, INCLUIDOS REQUISITOS DE BAIXO CONSUMO DE ENERGIA E DE OUTROS
RECURSOS, BEM COMO LOGISTICA REVERSA PARA DESFAZIMENTO E RECICLAGEM DE BENS E
REFUGOS, QUANDO APLICAVEL (ART.189, §1¢, INCISO X1)

12.1. Para a contratagdo de servicos de fornecimento de internet, especialmente considerando os
impactos ambientais e medidas mitigadoras, é importante focar em aspectos como o consumo de
energia, gestdo de residuos eletrénicos e a implementacio de praticas sustentdveis. Aqui estio algumas
diretrizes que podem ser consideradas:

12.1.1. Possiveis Impactos Ambientais

a) Consumo de Energia:

Impacto: Operagédo de equipamentos de rede (servidores, roteadores, etc.) pode demandar alto
consumo de energia elétrica.
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Medidas Mitigadoras:

Escolha de equipamentos com certificagdo de eficiéncia energética (como Energy Star}.
Implementacio de politicas de desligamento automatico de equipamentos em perfodos ociosos.
Uso de fontes de energia renovaveis, quando possivel.

b} Residuos Eletrénicos:

Impacto: Equipamentos obsoletos ou danificados podem gerar residuos eietrdnicos que sdo
prejudiciais ao meio ambiente se ndo forem adequadamente gerenciados.

Medidas Mitigadoras:

Contratacdo de fornecedores que possuam programas de reciclagem e gestdo de residuos eletrdnicos.
Estabelecimento de logistica reversa para devolugio de equipamentos obsoletos ou danificados ao
fornecedor para reciclagem ou descarte adequado.

Incentivo a reutilizacio de equipamentos ou a doacdo para instituicdes que possam aproveita-los.

c) Consumo de Recursos Naturais:

Impacto: Producio de equipamentos e consumo de recursos como agua durante o processo produtivo.

Medidas Mitigadoras:

Preferéncia por equipamentos fabricados com materiais reciclaveis ou de fontes sustentaveis.
Implementacio de praticas de gestdo de recursos hidricos nas instalagdes dos fornecedores.

12.2. Conclusao

A consideracdo dos impactos ambientais e a implementacdo de medidas mitigadoras ndo apenas
reduzem o impacto ambiental da contratagio de servigos de internet, mas também demonstram o
compromisso do municipio de Canindé/CE com a sustentabilidade e a responsabilidade ambiental. E
essencial que essas diretrizes sejam incorporadas no processo de contratagdo para garantir beneficios a
longo prazo para o meio ambiente e para a comunidade local.

13,  POSICIONAMENTO CONCLUSIVO SOBRE A ADEQUACAO DA CONTRATACAO PARA O
ATENDIMENTO DA NECESSIDADE A QUE SE DESTINA (ART.182, §12, INCISO X1II DA LEI FEDERAL
N.2 14.133, DE 12 DE ABRIL DE 2021)

A contratagdo dos servigos de fornecimento de internet para as diversas secretarias do municipio de
Canindé/CE é crucial para modernizar a administracdo publica, melhorar a qualidade dos servigos
prestados a populacdo e promover o desenvolvimento socicecondmico local. Portanto, a justificativa
baseia-se na necessidade de proporcionar conectividade abrangente, suporte operacional eficiente,
prestacdo de servicos publicos de gqualidade, inclusdo digital e preparagio para futuras exigéncias
tecnologicas.

14. JUSTIFICATIVAS:
a} Justificativa quanto ao fornecimento continuo:
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Garantir que as secretarias municipais possam operar de forma continua e sem interrup¢des, utilizando
a internet como ferramenta fundamental para suas atividades diarias.

b) Justificativa quanto a adegdo de critérios e praticas de sustentabilidade nas contratacoes
publicas.

Priorizacdo de fornecedores que utilizem equipamentos e infraestrutura de rede com baixo consumo de
energia, contribuindo para a reducfo do consumo de recursos naturais.

€) Justificativa quanto a indicagio de marcas ou modelo

A nfo especificacdo de marcas ou modelos permite gue um maior néimero de fornecedores participe do
processo licitatério, promovendo a competitividade e estimulando propostas mais vantajosas para a
administracdo piblica.

d) Justificativa quanto as amostras

Os servicos de fornecimento de internet nio sio materiais fisicos que possam ser amostrados como
produtos tangiveis. A qualidade do servico pode ser avaliada através de especificacdes técnicas,
experiéncia do fornecedor e referéncias de outros contratos similares..

e) Justificativa quanto a subcontratacio (se for o caso)

A ndo subcontratagdo permite que o contratante mantenha controle direto sobre a execucdo dos
servicos, assegurando que todos os padrdes de gualidade e requisitos técnicos sejam estritamente
seguidos pelo contratado principal.

Ao evitar a subcontratagdo, o contratante assume a responsabilidade integral pela entrega dos servicos
conforme especificado no contrato, mitigando riscos de falhas na execucéo por parte de terceiros nio
diretamente supervisionados.

f) Justificativa quanto a garantia da contratagio (se for o caso)

Os servigos de fornecimento de internet sdo considerados intangfveis, ou seja, ndo envolvem a entrega
de bens fisicos que possam ser garantidos contra defeitos de fabricagio ou funcionamento. A qualidade
dos servicos pode ser assegurada por meio de clausulas contratuais que estipulem padrdes de
desempenho, disponibilidade da rede e suporte técnico.

g) Justificativa quanto a vedacdo de participacdo de consoércio (se for o caso)

Ao ndo permitir a formagdc de consércios, a administracdo publica assegura que o contratado seja
diretamente responsavel pela execucio dos servicos conforme especificado no contrato. Isso evita
complexidades associadas & gestio e coordenacdo de miltiplos parceiros envolvidos no consércio.

Ademais, entende-se que a auséncia de consércio nio trard prejuizos a competitividade do certame,
visto que, em regra, a formac¢do de consércios é admitida quando o objeto a ser licitado envolve
questfes de alta complexidade ou de relevante vulto, em que empresas, isoladamente, ndo teriam
condigdes de suprir os requisitos de habilitacdo do edital, o que néo é o caso.
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Em outra vertente, com a atual definicio postulada, a Administragdo visa aumentar o universo de
possiveis competidores, bem como, a plena satisfagio de suas necessidades prospectadas.

Portanto, a vedagdo de participacdo de consdrecios na licitagdo para os servicos de fornecimento de
internet em Canindé/CE ¢é justificavel para garantir uma gestdo contratual mais direta, simplificar o
processo licitatério, assegurar a capacidade técnica e financeira dos participantes individuais, além de
minimizar riscos operacionais e garantir o cumprimento das normas legais vigentes. Essa abordagem
visa garantir que os servicos contratados sejam executados de maneira eficiente e com a méxima
responsabilidade por parte do contratado.

h} Justificativa quanto a adog¢do do SRP:
N&o se Aplica.

i} Justificativa quanto a ado¢do de julgamento de critério por Lote (se for o caso):

Quanto a divisdo técnica do lote os itens foram agrupados em lotes em virtude de os mesmos
guardarem compatibilidade entre si, observando-se, inclusive as regras de mercado para a contratacio
dos produtos, de modo a manter a competitividade necesséria & disputa.

As secretarias municipais podem ter necessidades especificas de conectividade tanto na sede quanto
nas areas rurais. O julgamento por lote permite que as propostas sejam avaliadas separadamente para
cada tipo de demanda, garantindo que as solugdes oferecidas atendam efetivamente a cada contexto.

As dreas urbanas e rurais podem apresentar diferencas significativas em termos de infraestrutura de
telecomunicacdes, velocidades de conexfo disponfveis, entre outros. Avaliar por lote permite escother
fornecedores que possam melhor se adaptar a cada ambiente especifico.

Canindé/CE, 03 de junho de 2024,
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